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 پیوست شرایط خصوصی پیمان

  الزامی است:نیز  رعایت بخشنامه ها و دستورالعملهای زیر  

 

مجلس    22/10/1337مصوب   ،وزرا و نمایندگان مجلس و کارمندان در معاملات دولتی و کشوری  قانون منع مداخله -1

 . شورای ملی

       18/08/1399مورخ   50/33144/99/ 100به شماره با موضوع نحوه مدیریت تعارض منافع بخشنامه وزارت نیرو  -2

همکاری کلیه کارکنان وزارت نیرو و شرکت های  هر گونه کسب منافع و یا "  با این مضمون: بخشنامه  6علی الخصوص بند 

، با اشخاص حقیقی و حقوقی طرف  اداریزیر مجموعه، خارج از وظایف و مسئولیت های شغلی و ضوابط و چاچوب های 

 . "قرارداد ممنوع می باشد و در صورت احراز، قرارداد قابل فسخ خواهد بود

 .  1398رعایت قانون حداکثر استفاده از توان تولیدی و خدماتی کشور و حمایت از کالای ایرانی مصوب  -3    

 . صوب شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشورنظام نامه رسیدگی و حل و فصل اختلافات قراردادی، م  -4    

تحویل و صحت   استاندارد شرح خدمات برداشت اطلاعات و تهیه چون ساخت همراه با دستورالعمل روند نظارت،  -5

 . ، مصوب شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشورسنجی آن در پروژه های اجرایی صنعت آب و فاضلاب

 شرکت آب و فاضلاب استان چهارمحال و بختیاری. مصوب  ، دستورالعمل الزامات ایمنی قرارداد  -6

 . شرکت آب و فاضلاب استان چهارمحال و بختیاریمصوب  ، دستورالعمل گودبرداری و حفاری  -7

وزارت   ،یاجتماع نیتام ،یکار ورفاه اجتماع تعاون،   وزارت  یدستورالعمل ها والزامات قانون   تیملزم به رعا مانکاریپ -8

الزامات  نیهمچن آب وفاضلاب و  یشرکت مهندس  ینامه ها نیدستورالعمل ها وآئ   ،یودانشگاه علوم پزشکبهداشت درمان 

 باشد. یم  یاریختب  چهارمحال و استان آب وفاضلاب  مانکارانیقرارداد پ یمنیا

موظف است گواهی ثبت نام مودیان ارزش افزوده خود را به کارفرما ارائه نماید. در غیر اینصورت عوارض و   تامین کننده -9

 بر عهده ایشان می باشد. مالیات بر ارزش افزوده به ایشان تعلق نگرفته و کلیه مسئولیت های آتی آن، 

 

 

 



 

 

 

 شركت آب و فاضلاب چهارمحال و بختياري

 

 قرارداددستورالعمل الزامات ايمني 

 
 دفتر حفاظت، ايمني و سلامت كار شركت

 

 
 

 
   

 
 

 بختياري و چهارمحال استان فاضلاب و آب شركت - شهركرد: آدرس

 

 



 

 شرح عمليات:

، پيمان كليه بخشنامه ها و دستورالعمل هاي معاونت برنامه ريزي و نظارت راهبردي رئيس جمهور بانضمام شرايط عمومي -1

معاونت برنامه ريزي و نظارت راهبردي رئيس جمهور و ساير قوانين مرتبط با موضوع قرارداد مشخصات فني خصوصي مربوط به 

 مشمول اين قرارداد خواهد بود.

وزارت  ،شركت مهندسي آب و فاضلاب كشور، بهداشتي و محيط زيستي پيمانکار موظف است كليه دستورالعمل هاي ايمني -2

و شركت آب و فاضلاب استان چهارمحال و بختياري را  درمان و آموزش پزشکي ،وزارت بهداشت،كار،تعاون و رفاه اجتماعي 

جمع آوري، مطالعه و براساس آنها اقدامات خود را انجام دهد، ضمنا چنانچه دستورالعمل ها از سوي سازمان هاي فوق 

 گونه مسئوليتي در قبال آن ندارد.بروزرساني شوند، پيمانکار موظف به تهيه و اقدام مطابق نسخ جديد مي باشد و كارفرما هيچ 

،شهرداري و  حفاظتي اعلام شده ارگان هاي خدماتي )برق، گاز،مخابراتو  رعايت دستورالعمل هاي ايمني ملزم به پيمانکار -3

ارايه تأييد صلاحيت ايمني اداره كار،  موظف بهو ت موضوع اين قرارداد مي باشدا( در خصوص اجراي عمليراهنمايي و رانندگي

 تعاون و رفاه اجتماعي با تاريخ مورد قبول مي باشد.

روزمزد و اشخاص ثالث ( در خصوص حوادث  -پيمانکار موظف است پرسنل تحت پوشش خود را )اعم از كارگران رسمي -4

 عمل نمايد. -بعنوان ناظر اين موضوع -مايد و مطابق نظر امور حقوقينو بيمه مسئوليت مدني  ناشي از كار بيمه حوادث

از ارائه به  بعدنمايد و در پايان هرماه ليست كارگران خود را اجتماعي  تأمين كارگران خود را بيمههمچنين پيمانکار ملزم است 

  امور اداري و ناظر مربوطه ارائه نمايد.سازمان تامين اجتماعي به 

اينات پزشکي و بدو استخدام را انجام مع پيمانکار موظف است براي كليه پرسنل خود جهت اجراي عمليات موضوع قرارداد -5

يه نمايد، در غير اينصورت حضور اين فرد در محيط كار غيرقانوني بوده و هور به مهر كارفرما تمهكارت شناسايي م داده و

مطابق فرمت قرارداد -همچنين موظف است  با كليه نيروهاي خود  بديهي است كليه تبعات آن بر عهده پيمانکار مي باشد.

 اقدام به عقد قرارداد نمايد.   -تعيين شده توسط امور اداري /حقوقي

در تعيين استراتژي ايمني قرارداد، وظيفه پيمانکار اداره كليه امور ايمني توسط سيستم مديريت ايشان مي باشد، بعلاوه  -6

با توجه به اينکه . لذا اي لازم را خود تهيه مي كند و وظيفه نظارت و تجديد نظر آنها را برعهده داردپيمانکار دستورالعمل ه

مسئوليت مستقيم اجرا و پياده سازي ايمني در رابطه با موضوع قرارداد به عهده پيمانکار مي باشد هرگونه تبعات حقوقي و 

تجهيزاتي و محيطي به عهده پيمانکار  -و در رابطه با عوامل انسانيكيفري ناشي از عدم رعايت ايمني در كليه مراحل پروژه 

 مي باشد و كارفرما هيچ گونه مسئوليتي در قبال آن نخواهد داشت.

پروژه را متوقف و مراتب را به كارفرما كتباً گزارش دهد در غير اينصورت نيز تبعات  پيمانکار بايد در شرايط مخاطره آميز -7

ر خواهد بود.در صورت مشاهده هر گونه نقض دستورالعمل هاي ايمني توسط پيمانکار، كارفرما حق دارد آن به عهده پيمانکا

خواهد شد و همچنين تذكر غي با اختيار دستگاه نظارت پروژه را متوقف كند و بعلاوه پيمانکار مشمول جريمه نقدي به مبل

 كتبي نقض ايمني ضميمه عملکرد ايمني وي خواهد شد.

روزمزد( خود را قبل از شروع به كار، ملزم به گذراندن دوره هاي آموزش  –ار موظف است كليه كارگران )رسمي پيمانک -8

دفتر آموزش وزارت نيرو برگزار مي شود نمايد، و گواهينامه اخذ شده را به اداره تعاون كار و رفاه اجتماعي و ايمني كه توسط 

  به عهده پيمانکار خواهد بود. افراد آموزش نديده ه ازاستفادكارفرما تحويل دهد. بديهي است تبعات 



سازه ها و ساير اقلام مورد احتياج  ين آلات،شپيمانکار موظف است در تمامي مراحل پروژه از مواد،مصالح، تجهيزات، ما -9

ان هر گونه خسارت بديهي است جبر مجاز و داراي تائيديه هاي استاندارد موجود شركتي و كشوري استفاده نمايد، استاندارد

 . ناشي از عدم رعايت موارد فوق بعهده ي پيمانکار خواهد بود

محل  -پيمانکار موظف است كليه حوادث رخ داده يا بخير گذشته در طول پروژه را در دفتري به صورت منظم با ذكر تاريخ -10

صورت بروز هر گونه حادثه ناشي از كار همچنين در و  ثبت كرده و بصورت ماهيانه به كارفرما گزارش دهدحادثه، و دليل وقوع 

ساعت پس از وقوع  72فرم گزارش حادثه سازمان تامين اجتماعي را تا حداكثر  (شخص ثالث -روز مزد -براي كارگران )رسمي

دهد. در غير  سال نمايد و رونوشت آنرا به كارفرما تحويلار وهمچنين اداره تعاون ،كار و رفاه اجتماعي حادثه به اين سازمان

را از صورت  كليه هزينه هاي درمان، استراحت، غرامت و .... ضمن جريمه نقدي براي پيمانکار، اينصورت كارفرما حق دارد

موظف است در صورت وجود يا بروز هر گونه شرايط  همچنين . وضعيت پيمانکار كسر نمايد و به فرد حادثه ديده پرداخت كند

گود برداري و حفاري و عمليات اجرايي كار را متوقف و مراتب را  -سازه  -سيساتيأت -ناايمن و مخاطره آميز اعم از تجهيزاتي 

  به كارفرما گزارش دهد در غير اينصورت كليه تبعات شرايط فوق بعهده پيمانکار مي باشد.

و طبق فهرست  اينکه پيمانکار كليه هزينه هاي ايمني را در مدت قرارداد و در مبلغ پيشنهادي منظور نموده استنظر به  -11

و  متناسب حفاظت فردي لذا پيمانکار موظف است كليه نيروهاي خود را از نظر تجهيزات  بها و اسناد مناقصه دريافت مي نمايد 

 مين نمايد.أت )و ماتريس هاي پيوست شده( مه حفاظت فنيملزومات ايمني، طبق آئين ناتجهيزات و ساير 

چنانچه تصميم به واگذاري تمام يا بخشي از عمليات پروژه به پيمانکار فرعي دارد، پيمانکار فرعي را  پيمانکار موظف است، -12

..... پيمانکار اصلي به در خصوص الزامات ايمني توجيه نمايد، بديهي است در صورت بروز هر گونه حادثه، شرايط ناايمن و..

 . كارفرما پاسخگو خواهد بود

كارفرما حق دارد مميزي هاي برنامه ريزي شده اي را در مراحل مختلف پروژه بعمل آورد و پس از ارزيابي، نتايج را جهت  -13

حق دارد در هر ساعت  رفع نواقص به پيمانکار اعلام نمايد كه در صورت عدم رفع نواقص، پروژه را متوقف خواهد كرد. كارفرما

 از شبانه روز از عمليات پروژه بازديد و در صورت مشاهده نقض ايمني پروژه را متوقف نمايد.

فرم آمار ماهيانه و فصلي، فعاليت هاي خواسته شده كارفرما را از جمله )  HSEپيمانکار موظف است ، از طريق رابط  -14

چک ليست هاي ايمني، صورت جلسات آموزشي و .....(به صورت كتبي و هر  گزارش حوادث ماهيانه، فرم كپسول اطفاء حريق،

 از صورت وضعيت وي كسر خواهد شد. ي مطابق نظر ناظرمبلغ ماه يکبار به كارفرما تحويل نمايد. در صورت عدم رعايت ،

 حيط زيست مي باشددر مرحله برچيدن كارگاه پيمانکار موظف به مديريت صحيح مواد زائد و بازيافتي و حفاظت م -15

موظف است در پايان عمليات پروژه، محل پروژه را به شکل اوليه بازگردانده و در پرچيدن كارگاه كليه موارد ايمني را همچنين 

عهده پيمانکار خواهد بود و كارفرما هيچ گونه مسئوليتي  اين موضوعات بهرعايت نمايد، بديهي است تبعات عدم رعايت ايمني 

  در قبال آن نخواهد داشت.

پيمان سازمان مديريت و برنامه ريزي حاكم عمومي شرايط  ،در خصوص عملکرد ايمني نشده در خصوص موارد پيش بيني -16

 خواهد بود.
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            *    * 
كارمند و 

 كارشناس
1 

 2 نگهبان ادارات *  *  *            

 3 ناظر عالی/مقيم  *    * *         * 

  * بارانی *  *   * *  *    * 

نگهبان چاه ها و 

مخازن 

 )تأسيسات(
4 

 5 موتورچی  * بارانی *  *    *      * 

     *  * *   *  * 
ضد 

 كلر
 6 اپراتور كلرزنی  *

 *  روپوش  *   * *  * * *    *
تكنسين 

 آزمایشگاه
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 * *     *   * 
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-est 
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est 

*  
-تكنسين برق

 برقكار
8 

  * بارانی   * *   *       
انبار دار / كارگر 

 انبار
9 

 10 جوشكار  * *   * * *  *   *    *

       *  * * *   * *  
 تعميركار

 مكانيك
11 

  * بارانی * * * * *  *    *  * 

بردار گروه بهره 

تصفيه خانه 

 فاضلاب

12 

            *  *  * 
راننده خودرو 

 سواري
13 

راننده وسایل   * بارانی   *  *  *        14 



 

 

 

 

 

 

 

 

 نقليه سنگين

    * * *  *   *  * * *  
حمل مواد گند 

 زدا / شيميایی
15 

 16 حوادث آب  * بارانی *  * * *  *   *    *

  * بارانی *  * * * * *     *  *

حوادث فاضلاب/ 

سم 

 پاشی/لایروبی 
17 

 18 آبدارچی  * روپوش  *   *   *      

  * بارانی *  * *   *       
نصب انشعابات 

 آب و فاضلاب
19 

  * بارانی *  * *   *   *    *

اجرا/ اصلاح 

شبكه هاي آب و 

 فاضلاب
20 

  * بارانی *  * * *  *   *    

فعاليت هاي 

عمرانی و 

 ساختمانی
21 

 22 كارگر انبار  * بارانی   * * *  *       

 23 كارگر تأسيسات  * * *  * * *  *  * * * *  

  * بارانی *  *  *  *   *   * 
كارگر فضاي 

 سبز
24 
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 1 گروه حوادث آب * *   * *    * * * *    * 

  *   * * * * * * * * * * * * * 

گروه حوادث 

فاضلاب / لایروبی 

 منهول ها

2 

  *   * * * * * * * * * * * * * 
سمپاشی منهول 

 ها
3 

 * * * * * * * * * * *  *     كارت واكسيناسيون
گروه بهره برداري 

 تصفيه خانه ها
4 

 * *   *           * * فرش ، تخت وروشنايي

گروه نگهبان چاه 

مخازن و ها 

 تأسيسات

5 

حفاظ گذاري  ،  گارد ريل/حفاظ

ديوار كانال در صورت داشتن 

 متر، روشنايي 1.5عمق بيش از 

    * * * *     *   * * 
نصب انشعابات 

 آب/ فاضلاب
6 

حفاظ گذاري  ،  گارد ريل/حفاظ

ديوار كانال در صورت داشتن 

 متر، روشنايي 1.5عمق بيش از 

*    * * * *        * * 
اجرا/ اصلاح شبكه 

 هاي آب و فاضلاب
7 

،روشنايي مناسب محوطه، 

سپر/شمع و... ديواره ها، داربست 

 مناسب و ...

*    * * * *        * * 

گروه فعاليت هاي 

عمرانی و 

 ساختمانی

8 

كفپوش ايمني برق، تجهيزات 

 دسته عايق، روشنايي مناسب
    * * * *    * *   * * 

گروه فعاليت هاي 

 برق
9 



 حوزه قراردادها و معاملات تعارض منافع  عدم شمول خوداظهاری

 

و شناسه  ........................ و کد اقتصادی ................................ به شماره ثبت  .....................................شرکت  بدینوسیله  

نشانی ........................... ملی  ،..............................................................................................................................:  به 

می  ..................................کدپستی در  ممنوعیتکه مشمول    ،نماید تائید  مذکور  تعارض  های  مدیریت  بخشنامه 

چنانچه    در صورت شمول مکلف به افشا هستیم  باشد ونمی  18/08/1399ارت نیرو به تاریخ  منافع ابلاغی وز

تضمین  نموده و    یا ابطال  فسخ  حسب مورد   خلاف این موضوع به اثبات برسد، کارفرما حق دارد که قرارداد را 

 نماید. را ضبط  این شرکتانجام تعهدات  حسن

، پیمان مربوط را امضا نماید و خلاف اظهارات فوق در  این شرکتگردد که هرگاه  همچنین قبول و تائید می

یا چنانچه افرادی را که مشمول بخشنامه فوق هستند در    ،خلال مدت پیمان )تا تحویل موقت( به اثبات برسد 

ا محول کند، کارفرما حق خواهد داشت که قرارداد  و یا قسمتی از کار را به آنه   ذینفع نماید   یام  یاین پیمان سه

و خسارت وارده در اثر  را ضبط  این شرکتانجام تعهدات  تضمین حسنو یا ابطال نموده  فسخ حسب مورد  را 

خسارت وارده با تشخیص  اخذ نماید. تعیین میزان    شرکت  اجرای کار را از در  پیمان و تاخیر  یا ابطال    فسخ  

 باشد.کارفرما می

تغییرات و یا انتصابات دستگاه    ی اعم از دلیل   هر   در حین اجرای پیمان به شود چنانچه  این شرکت متعهد می

  مربوطه   تا طبق مقررات  ،مشمول بخشنامه مزبور گردد، مراتب را بلافاصله به اطلاع کارفرما برساند   ...و.. دولت

  ، نرساند   کارفرما  ق را بلافاصله به اطلاع مراتب فو  آن شرکت  هی است چنانچه یبه پیمان خاتمه داده شود. بد 

کارفرما حق خواهد    علاوه بر آنکند.  را ضبط    همربوطتضمین های  و  مورد نظر را فسخ    پیمان  کارفرما حق دارد

 .نماید وصول    ویخسارات ناشی از فسخ و یا تاخیر در اجرای کار را نیز بنا به تشخیص خود از اموال داشت 

آگاهی کامل    یادشدهبخشنامه    از  متخلفینهای مترتب بر  مجازات  نسبت بهدارد  اعلام می   این شرکت  مضافاً

...انتظامی  ، هرگونه مسئولیت حقوقیو    داشته و  ا  ، قضائی  رعایت  ناشی  این شرکت  عهده    رب  نیز  نآز عدم 

 . باشد می 

 

 

 نام و نام خانوادگی اعضاء تعهد آور  

 مجاز  مهر و امضای



 
 چهارمحال و بختياريفاضلاب  شركت آب و

 دستورالعمل حفاري و گودبرداري
 WIOE11:ة سندشمار

 صفر ويرايش:

 

 

 

 شركت آب و فاضلاب چهارمحال و بختياري
 

 دستورالعمل گودبرداري و حفاري
 

 

 

 

 
 

 شركت آب و فاضلاب استان چهارمحال و بختياري -آدرس: شهركرد 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

توجه: هرگونه نشر، كپي، ويرايش و يا توزيع غيرمجاز اين سند تخلف محسوب شده و تكثير و توزيعع آن 

و با مجوز كتبعي از  يمني بهداشت و محيط زيست ، ا كيفيت مديريتدر خارج از شركت تنها توسط دفتر 

 باشد.پذير ميامكان سيستم مديريت يكپارچه سازماننمايندة مديريت در 

 



 
 چهارمحال و بختياريفاضلاب  شركت آب و

 دستورالعمل گودبرداري و حفاري
 WIOE11 :ة سندشمار

 صفرويرايش: 

 

 11از  2صفحة:  باشد.ممنوع مي QHSEهرگونه  چاپ و تكثير از اين سند بدون اطلاع دفتر مديريت 

 هدف: -1

ايمنيي  حفاظت فني و مباني و الزاماتو نيز  مخاطرات مربوطهو حفاري  و گودبرداريبا فرآيند كاربران آشنايي هدف از تدوين اين دستورالعمل 

 باشد. ميگودبرداري و حفاري در 

 

 كاربرد: ةدامن -2

هياي سيتاد آو و كليه واحدها و فعالييتدر  اجرايي ساخت و عمليات حالدر تاسيساتعمليات گودبرداري در براي استفاده از اين دستورالعمل 

 د كاربرد دارد.فاضلاو استان چهارمحال و بختياري و امور آو و فاضلاو شهركر

 :مسئوليت -3

 كليه پرسنل
 مراجع و اسناد:-4

 OHSAS 18001:2007استاندارد  -

 مراحل اجرا: -5

 (گود برداريExcavation:) 

كانال يا گود شدگي ساخت بشر در روي زمين كه بوسيله برداشتن خاک از زمين بوجود مي آيد گيود بيرداري گوينيد.  حفره، به هر گونه شيار،

كابيل كشيي بر يي و  گاز، فونداسيون تجهيزات و ساختمانها و همچنين عمليات نصب لوله كشي آو و فاضلاو، دعمولاً براي ايجااين عمليات م

 ... انجام ميگيرد. انجام عمليات تعميراتي و مخابراتي،

 هاي حفاظتي:سيستم 

ليات حفاري از جمله خطر ريزش ديواره هياي محيل سيستمهاي حفاظتي طوري طراحي شده اند كه كاركنان را در برابر خطرات موجود در عم

 گود برداري شده محافظت مي كند كه با توجه بنوع خاک و شرايط در محل طراحي مي شوند

 :شرح عمليات -1

 هاي گودبرداري از لحاظ وسيله انجام كارروش: 

اناک )خطيو  بير ، گياز و ...ز از ايين در صورت محدوديت زمين يا عدم دسترسي به ماشين آلات ويا وجود تاسيسات خطر روش دستي : .1

 شوند .شوند انجام ميروش كه در آن از بيل، كلنگ و فرغون استفاده مي

شوند كه در آن از ماشين آلاتي چون بيل مكانيكي و ليودر اسيتفاده ها از اين روش استفاده ميمعمولاً در عمده گودبرداري روش مكانيزه: .2

 شوند .مي

 گودبرداري و حفاري ريزي جهت عملياتبرنامه: 

 : بايست برخي نكات ذيل را در نظر گرفتهنگام برنامه ريزي جهت عمليات گودبرداري و حفاري مي

 

 

 تعيين شرايط خاك:  



 
 چهارمحال و بختياريفاضلاب  شركت آب و

 دستورالعمل گودبرداري و حفاري
 WIOE11 :ة سندشمار

 صفرويرايش: 

 

 11از  3صفحة:  باشد.ممنوع مي QHSEهرگونه  چاپ و تكثير از اين سند بدون اطلاع دفتر مديريت 

كار حفاري بايد نوع خاک را در محل تعيين كرده و پس از آن آخرين حفاري در آن منياط  را بررسيي نمايييد . اگير خطيرات ه  بل از شروع ب

آنيرا كشي   ،هاي  يديمي زيرزمينييزهاي آلوده به سوخت نشت شده از مخزنهاي نامعين زيرزميني يا خاکوجود دارد )مانند سرويسپنهاني 

هيا كه ممكن است خطرساز باشيند بيا ميالكين آن ... هاي هوايي را ملاحظه كرده و در صورت وجود خطو  تلفن، بر  ونماييد. سپس سرويس

 نماييد. ا كسبو مجوزهاي لازم ر مشورت

 هاي زيرزمينيسرويس: 

هاي گاز، خطو  تلفن و بر ز را معين نموده و مطمئن شويد كه در محل خيود هاي زيرزميني ) مانند لولهكار حفاري سرويسه  بل از شروع ب 

ها در ميورد   طير و طيول لوليه هاي آو و فاضلاوز باييد آگياهي لازمهاي جانبي مربوطه  )لولهبديهي است در مورد سرويس محكم  رار دارند.

 باشيم.داشته 

هاي مجياز اطرافشيان حفياري ساير سيسيتم ازوسيله دست ه فوتز از حفاري فاصله دارند بايد ب 2ميليمتر ) 600هاي زيرزميني كه تا سرويس

دمه ديدن آن فيوراً باييد بيه صياحب ها از خاک خالي شد بايد پشتيبان مناسبي براي آن بكار برد. در صورت صگردد. سپس هنگامي كه زير آن

 .سرويس اطلاع داد

بايد ضمن بكار بستن ا دامات حفاظت و ايمني مناسب متر عم  ادامه يابد،  5اگر  رار باشد گودبرداري براي بيشتر از  يادآوري:

 :واحد ايمني و بهداشت اعلام نماييدبه  نيز اطلاعات ذيل را جهت پيشگيري از حوادث

 كار محل انجام  ي  آدرس و مشخصات د .1

 هاي كاري كه بايد انجام شود مو عيت محل حفاري و ويژگي .2

 كار گرفتهه تعداد كارگران ب .3

 زمان شروع و مدت انجام كار مورد نظر .4

 هاي حفاظتي و تجهيزاتسازه:  

ها و د تيا مطياب  بيا بازرسيييينماي نهيههاي حفاظتي و تجهيزات مورد نياز را متناسب با نوع خاک و شرايط كار سازهبايد كار، ه  بل از شروع ب

بيوده و افيراد ها مطياب  بيا انيدازه ترانشيه د كه اندازه شيم يمطمئن شوبايد باشد. ضمناً  ميسر هاي كنترلي عبور و مرور در محل حفاريطرح

 . ندهاي حفاظتي را مطاب  استاندارد تائيد نموده اهر يك از سازه باتجربه

 سازماندهي محل حفاري: 

 در مورد موضوعات ذيل آمادگي و اطلاعات كافي داشته باشند: رين بايدناظ

 اند؟محل خطو  بر  و ساير خطرات كجاست؟ مواد در كجا انبار شده .1

  زفوتز فاصله است 3متر ) 1ها و لبه ترانشه حدا ل )مطمئن شوند بين نخاله شود؟بايد ريخته كجا  هانخاله .2

 شود؟شه حذف ميمواد فرو ريخته چطور از داخل تران .3

 اتا  عمليات چه مقدار تجهيزات نياز دارد؟ .4

 فوتز از نردبان فاصله داشته باشدز 26متر ) 8هاي ورود و خروج به ترانشه كجاست؟ )هر كارگر نبايد بيشتر از محل .5

 ثبات شوند؟ها در اثر كار مي توانند بيآيا بناها يا سازه .6

 جاست؟نقا  پرتردد ورودي و خروجي در محل حفاري ك .7

را در موا ي  و داخيل ترانشيه يك كارگر ذيصلاح در سيط  ترانشيه ايسيتاده و كيارگران بايد متر  2/1عم  بيشتر از  هاي بادر ترانشه .8

  شرايط غير ايمن هشدار داده و در موارد اورژانسي كمك نمايد .

 چيه كسييد چه بايد بكننيد و بيا ننوا   و وع حادثه بداهمه افراد بايد در م .آماده مقابله با شرايط اضطراري باشدناظر يا مسئول بايد  .9

نوع و ميزان حوادث احتميالي  .هاي اوليه بايد توسط كميته يا نماينده آن مرور شودبرنامه شرايط اضطراري و كمك .بايد تماس بگيرند



 
 چهارمحال و بختياريفاضلاب  شركت آب و

 دستورالعمل گودبرداري و حفاري
 WIOE11 :ة سندشمار

 صفرويرايش: 

 

 11از  4صفحة:  باشد.ممنوع مي QHSEهرگونه  چاپ و تكثير از اين سند بدون اطلاع دفتر مديريت 

نفير شياغل در محيل  5ميثلاً بيراي ) باشد؟هاي اوليه مورد نياز ميمهيا سازي چه سطحي از كمك را در نظر داشته باشند براي مثال:

 زهاي اوليه نيازمنديمكمك حفاري به كلاس

 فاصله محل حفاري تا تسهيلات درماني چقدر باشد؟ آيا آمبولانس در محل حفاري در دسترس است؟ .10

 هاي اوليه است؟هاي مقررات كمكنقل و انتقال مصدومين مهيا است؟ آيا مطاب  نيازمندي لآيا وساي .11

 و تسهيلات نجات و امداد اورژانسي در محل حفاري كافي است ؟ آيا تجهيزات .12

 طور ايمن از فروريختگي نجات دهند؟ه آيا پاسخگويان مي توانند كارگر مصدوم را ب .13

 اند؟آيا كارگران جهت انتقال مصدومين ناشي از فروريختگي يا ساير حوادث به اندازه كافي آموزش ديده .14

 الزامات 

 اركنانالزامات وضعيت سلامتي ك 

بايد براي كليه كارگران شاغل در گودبرداري تجهيزات حفاظت فردي اعم از كفش ايمني ، ماسك تنفسيي متناسيب بيا شيرايط كيار و  .1

 دستكش يا پوشش حفاظتي دست مهيا گردد .  

 بار انجام پذيرد .   1اي كارگران بايد در هر سال معاينات دوره .2

هياي لاسيتيكي و و فعاليت مي نمايند مسئول ايمنيي مكلي  بيه تهييه كفيش ييا چكميهدر مواردي كه كارگران در محيط هاي مرطو .3

 باشد .دستكش غير  ابل نفوذ متناسب با كار مي

، تعمير و يا تعويض نماييد تيا حفاظيت مسئول ايمني مكل  است به وسيله مسؤولين فني خود كليه وسايل استحفاظي را مرتبا بازرسي .4

 . كارگران پيوسته تأمين گردد 

 هاي اوليه كه در دسترس سري  باشد بايد فراهم شود .امكانات كمك .5

 هاي مناسب نصب شود.دستورات بهداشتي كارگاه و همچنين امراض واگير همه گيرشده بايد براي اطلاع كارگران در محل .6

 مات قانوني االز 

 عمليات مقدماتي گودبرداري و حفاري 

 شروع شود، ا دامات زير بايد انجام گيرد:  بل از اين كه عمليات گودبرداري و حفاري

 زمين مورد نظر از لحاظ استحكام د يقاً مورد بررسي  رار گيرد .  .1

مو عيت تاسيسات زير زميني از  بيل لوله كشي گاز، كابل هاي بر ، تلفن و غيره كه ممكن است در حين انجام عمليات گيودبرداري   .2

ار خسارت شوند، بايد مورد شناسايي  رار گرفته و در صورت لزوم نسبت به تغيير مسيير موجب بروز خطر و حادثه گردند و يا خود دچ

 ها ا دام گردد.دائم يا مو ت و يا  ط  جريان آن

در صورتي كه تغيير مسير يا  ط  جريان تاسيسات امكان پذير نباشد بايد به طر  مقتضي از  بيل نگهداشتن به طور معل  و يا   .3

 ها ا دام شود .نسبت به حفاظت آنمحصور كردن و غيره 

 موانعي از  بيل درخت، تخته سنگ و غيره از زمين مورد نظر خارج گردند .  .4

در صورتي كه عمليات گودبرداري و حفاري احتمال خطري براي پايداري ديوارها و ساختمان هاي مجاور در برداشته باشد، بايد   .5

 ها تامين گردد .عمليات، ايمني و پايداري آن از طري  نصب شم ، سپر و مهارهاي مناسب و شروع
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 :اصول كلي گودبرداري و حفاري 

 اطي براي ايمني آنان به عمل آيد اگر در مجاورت محل گودبرداري و حفاري كارگراني مشغول به كار ديگري باشند، بايد ا دامات احتي .1

نماييد، ها و يا مراكز تاسيساتي كه تولييد ارتعياش ميرگراهآهن، بزدر مواردي كه عمليات گودبرداري و حفاري در مجاورت خطو  راه .2

 انجام شود بايد تدابير احتياطي از  بيل نصب شم ، سپر و مهارهاي مناسب براي جلوگيري از خطر ريزش اتخاذ گردد.

روهيا ين مصال  نبايد در پيادهمصال  حاصل از گودبرداري و حفاري نبايد به فاصله كمتر از نيم متر از لبه گود ريخته شود. همچنين ا .3

 و معابر عمومي به نحوي انباشته شود كه مان  عبور و مرور گردد .

طي كيه خطير رييزش بوجيود هاي محل گودبرداري و حفاري در موارد ذيل بايد د يقاً مورد بررسي و بازيد  رار گرفته و در نقياديواره .4

 ا ا دام گردد.هآمده است، وسايل ايمني نصب و يا نسبت به تقويت آن

 ساعته يا بيشتر در كار 24بعد از يك و فه  -ال 

 بعد از هرگونه عمليات انفجاري -و

 بعد از ريزشهاي ناگهاني -ج

 بعد از صدمات اساسي به مهارها -د

 بعداز يخبندان هاي شديد -ه

 بعد از باران هاي شديد -و

وجود دارد، باييد مواني  حفياظتي بيراي جليوگيري از وارد شيدن  هايي كه احتمال سقو  اشيا به محل گودبرداري و حفاريدر محل .5

آسيب به كارگران پيش بيني گردد. همچنين براي پيشگيري از سقو  كارگران و افراد عابر به داخل محل گيودبرداري و حفياري نييز باييد 

نترل مسيير،  علاييم هشيدار دهنيده و غييره ا دامات احتياطي از  بيل محصور كردن محوطه گودبرداري،  نصب نرده ها،  موان ،  وسايل ك

 انجام شود .

شب ها در كليه معابر و پياده روهاي اطراف محوطه گودبرداري و حفاري بايد روشنايي كافي تامين شيود و همچنيين علاييم هشيدار  .6

دد، به طوري كيه كلييه عيابران و دهنده شبانه از  بيل چراغ هاي احتيا ،  تابلوهاي شبرنگ و غيره در اطراف منطقه محصورشده نصب گر

 رانندگان وسايل نقليه از فاصله كافي و به مو   متوجه خطر گردند .

هاي گودبرداري مورد استفاده  رار گيرد بايد به وسيله مهارهياي لازم پاييداري آن تيامين هرگاه ديواري جهت حفاظت يكي از ديواره .7

 شود .

شوند. بايد جهت جلوگيري از حوادث ناشي از روشنايي كافي با نور طبيعي تامين نميچنانچه وضعيت گود يا شيار به نحوي است كه  .8

 فقدان روشنايي، از مناب  نور مصنوعي استفاده شود .

در صورتي كه احتمال نشت و تجم  گازهاي سمي و خطرناک در داخل كانال وجود داشته باشد بايد بيا اتخياذ تيدابير فنيي و نصيب  .9

ها و علايم هشدار دهنده، منطقه خطر به طور كلي محصيور و از عبيور و قامت كافي انجام و با نصب موان ، نردهمهارهاي مناسب با است

 مرور افراد جلوگيري به عمل آيد.

 ها از يك متر بيشتر باشد، نبايد كارگران را به تنهايي به كار گمارد.در گودها و شيارهايي كه عم  آن .10

 ارگران به فاصله كافي از يكديگر به كار گمارده شوند.در حفاري با بيل و كلنگ بايد ك .11
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ها بيش از يك متر باشد ، بايد به ازاء حداكثر هر سي متر طيول، ييك نردبيان كيار گيذارده در شيارهاي عمي  و طولاني كه عم  آن .12

 شود. لبه بالايي نردبان بايد تا حدود يك متر بالاتر از لبه شيار ادامه داشته باشد.

 ود  و خروج به محل گودبرداري و حفاري:هاي ورراه 

هاي ورودي و خروجي مناسب و ايمن در نظر گرفته شود. در محل گودهايي كه عم  آن براي رفت و آمد به محل گودبرداري بايد راه .1

گردد. اين سكوها يا  دار پيش بينيهاي شيبها، پله ها و راهمتر باشد، بايد براي هر شش متر يك سكو يا پاگرد براي نردبان 6بيش از 

 دار و پلكان ها بايد به وسيله نرده هاي مناسب محافظت شوند.پاگرد و همچنين راه هاي شيب

در محل گودبرداري بايد يك نفر نگهبان مسئوول نظارت بر ورود و خروج كاميون ها و ماشين آلات سنگين باشد و نييز بيراي آگياهي  .2

 ه در معبر ورود و خروج كاميون ها و ماشين آلات مذكور نصب گردد.كارگران و ساير افراد، علايم هشداردهند

شوند بايد بدون پستي و بلنيدي و راه هاي شيب دار و معابري كه در زمين هاي سخت )بدون استفاده از تخته هاي چوبيز ساخته مي .3

 ناهمواري باشد .

صلاح بر كار آنيان داراي تجربه كافي بوده و همچنين افراد ذي شوند، بايدافرادي كه در عمليات گودبرداري و حفاري به كار گرفته مي .4

 نظارت نمايند .

 بازرسي، نظارت و سرپرستي: 

هياي ايجياد هاي محافظتي را بازديد نمايند تيا مو عيتها، فضاي مجاور و سيستماشخاص ذيصلاح )سرپرستانز بايد همه روزه گودال .1

 خطرساز، يا ساير شرايط خطرناک، آنها را بتوانند كش  نمايند.  هاي حفاظتي، جوهايها، خطاي سيستمفروريختگي

 بازرسي بايد  بل از شروع كار و يا در صورت لزوم در سراسر شيفت كاري انجام شود.  .2

 پس از و وع هر رويداد همراه با خطر )مثل بارندگيز بايد بازرسي به عمل آيد. .3

 كارگران انجام شود و يا در هنگام عمليات گودبرداري الزامي است.  ها هنگامي كه  رار است گودبرداري توسطاين بازرسي .4

هيا هر كجا، بازرسي به مورد مشكوک يا خطرناكي برخورد، كارگران بايد از محل خارج شوند تا ا دامات احتياطي لازم جهت ايمني آن .5

 به عمل آيد.

 تجهيزات حفاظت فردي:  

 كلاه ايمني، كفش يا پوتين ايمني پنجه فولادي تاييد شده استفاده نمايند .ها و ترانشه بايد از كليه كاركنان در گودال .1

كاري فلزات و جوشكاري هستند بايد طب  دستور مدير پيروژه از كاري، برشكليه كاركناني كه به نحوي در معرض خطرات ناشي از لحيم .2

 عينك يا محافظ صورت يا كلاه تاييد شده استفاده نمايند .

هاي مهاردار متصل به طناو نجات اسيتفاده نماينيد. طنياو نجيات شود بايد از لباسهاي عمي  محدود ميكه وارد گودالكليه كاركناني  .3

 بايد از هر گونه طنابي كه جهت نقل و انتقال مواد بكار مي رود مجزا بوده و در كل زمان كار در گودال صرفاً متصل به كارگر باشد.

 هاي حفاظتي تاييد شده است استفاده نمايند .ير پروژه، از دستكش با ساير پوششكليه كاركنان بايد طب  دستور مد .4

كند بايد از خطر سقو  محافظت شود. بدين منظور مهيا كيردن گاردرييل هيا فوت يا بيشتر كار مي 6هر كاري كه در لبه گودالي با عم   .5

 . باشد)باند حفاظز، فنس ها، موان ، پوشش ها يا بندكشي مورد نياز مي
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تجهيزات امدادي اضطراري، نظير دستگاه تنفس، طناو مهار ايمني، برانكارد سبدي بايد در نقاطي كه شرايط جوي خطرناک داشته و ييا  .6

حين كار در داخل گودال شايد گسترش يابد، به آساني در دسترس باشد. اين تجهيزات هنگام استفاده حتميا باييد مرا يب داشيته باشيد. 

هاي مورد تاييد را ديده و داراي تجهيزات مناسب هستند مي توانند به بازيابي آنچه نياز به ورود به جو خطرناک وزشفقط كاركناني كه آم

 دارد، مبادرت نمايند.

 پايش فردي: 

 در پايش فردي حصول اطمينان از موارد ذيل ضروري است:

 شد .هاي منعكس كننده نور در فضاهاي حركتي وسايط نقليه وجود داشته باجليقه .1

 هاي پنجه فولادي و ... مورد استفاده  رار گرفته باشد .البسه حفاظت فردي از  بيل كلاه ايمني ، كفش .2

 ها و به صورت ايمن انجام شود .كارها مطاب  با دستورالعمل .3

 پايش محيط كار: 

 شرايط سطحي: 

 در بررسي شرايط سطحي، موارد ذيل بايد مورد توجه  رار گيرد:

 اي در حال شكل گيريها يا شيارهشكاف .1

 هاي برداشته شده از لبه گودالفاصله مناسب محل دپوي خاک .2

 عدم وجود مواد يا تجهيزات نزديكي لبه گودال .3

 وجود آو در گودال .4

 عدم وجود مناب  ارتعاشي .5

 هاي شيبدار و پله دار:ديواره 

 د:هاي شيبدار و پله دار بايد به بررسي اين موارد پرداخته شودر بازديد ديواره

 شكاف ها يا شيارهاي در حال شكل گيري .1

 خرده سنگ )سنگ ريزهز .2

 تغيير نوع خاک .3

 شيب كافي براي خاک .4

 زني و حفاظ گذاري:شمع 

 زني و حفاظ گذاري توجه به موارد ذيل الزامي است:در هنگام بررسي شم 

 درست  رارگرفتن و درست عمل نمودن  .1

 عدم نشتي از سيلندرهاي هيدروليك .2

 اكيپ بودن گوه ه .3

 :راه هاي ورودي و خروجي 

 فوت 25دسترسي در هر  .1

 تنظيم درست پلكان، نردبان و راهاي شيبدار .2

 :وجود تسهيلات 

 نگهداري و پشتيباني كافي .1

 مصال  ناپايدار )ل ز .2
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 شناسايي شده و حفاظت شدن تسهيلات .3

 :آب و هوا 

 يخ زدگي شبانه .1

 بارندگي .2

 واكنش در شرايط اضطراري:  

ر شرايط اضطراري لازم است شماره تلفن هاي اورژانسي )آمبولانس، آتش نشاني، سيرويس هياي محليي، ميديريت براي انجام واكنش مناسب د

 ارشد، وزارت كارز در دفتر محل كار موجود باشد .

 دار جهت مهيا نمودن كمك هاي اوليه، وجود داشته داشته باشد.ها فردي دوره ديده و صلاحيتعلاوه بر اين بايد در همه بازرسي

 مواجهه با حوادث در فعاليتهاي حفاري و گودبرداري:   

 اگر شخصي به شدت آسيب ببيند لازم است موارد ذيل انجام شود :

 محيط را عاري از هر گونه خطري نماييد . .1

 از آسيب هاي بيشتر در تصادفات جلوگيري نمايد. .2

 هاي اوليه را انجام دهيد.كمك .3

 به آمبولانس يا نجات زنگ بزنيد . .4

 نجات يا آمبولانس را مستقيماً به محل حادثه راهنمايي نماييد .گروه  .5

اد در صورت فروريختگي آوار طبيعي است كه بايد فرد حادثه ديده را از فروريختگي نجات داد. البته بايد مرا ب بود كه صدمه و مرگ سراغ اميد

 دهنده نيايد. ا دامات ذيل در صورت ريزش آوار مورد نياز است:

مصدوم از يك تارپولين )پارچه كرباسي  يراندود و ضد آوز يا فنس يا تخته چندلا ييا ميوارد مشيابه اسيتفاده كنييد تيا جهت آوردن  .1

 توانيد سط  را پوشانده و از فروريختگي مجدد نيز در امان باشيد.مي

ضياي مشيكوک ييا كنيدن آن، گاهي او ات يك فروريختگي مجدد مي تواند به وسيله  راردادن يك سطل )بيل مكيانيكيز در برابير ف .2

 محافظت شود .

 هاي مهاردار بپوشند .كارگران امدادگر بايد به وسيله طناو وارد ترانشه شوند و در صورت امكان لباس .3

هاي  ابل حمل براي محافظت از صدمات بيشتر، در هر زمان ممكن از برانكارد براي بيرون آوردن فرد مصدوم استفاده نماييد. نردبان  .4

 دبان بعنوان برانكارد مو ت مي توانند استفاده شوند .و يا نر

 )بدون حركتز وضعيت مصدوم را ثابت نماييد.  .5

 هاي اوليه در صورت بروز حادثه:كمك  

 كشد. در غير اين صيورت فيوراً بيه وي تينفس مصينوعي بدهييد. دهيان بيه دهيان تنفس مصنوعي: مطمئن شويد كه مصدوم نفس مي

 باشد .موثرترين روش مي

  خونريزي خارجي را كنترل نموده و مصدوم را در وضعيت راحت  يرار داده و اگير امكيان دارد  سيمت  مستقيمخونريزي: بوسيله فشار

 صدمه ديده را بالاتر  رار دهيد .



 
 چهارمحال و بختياريفاضلاب  شركت آب و

 دستورالعمل گودبرداري و حفاري
 WIOE11 :ة سندشمار

 صفرويرايش: 
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ممكن است خفه شود. اگر صدمات اجازه دهند، باييد در شيرايط بيدون مرا يب، فيرد بيهيوش را در وضيعيت دراز كشييدن ريكياوري 
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 "نظام نامه رسیدگی و حل و فصل اختلافات قراردادی"

 هدف و کاربرد -1

ماده   از  ناشی  اختیارات  موجب  مصوب    7ماده    8و    5  های بند  و   2به  فاضلاب کشور  و  آب  مهندسی  اساسنامه شرکت 

امور    ، و تصدی  قانون تشکیل شرکت های آب و فاضلاب، به منظور ساماندهی   17محترم وزیران و ماده    هیئت  04/12/1381

این نظام    دعاوی پیمانکاران/مشاوران/تامین کنندگان و سرمایه گذاران در مراجع قضایی   ی همچنین پیشگیری از طرحنظارت

  متوسط   دی در نصاب معاملاتبه عنوان ساز و کاری مشورتی و مشاوره ای برای رسیدگی و حل و فصل اختلافات قراردا  نامه

 گردد. بزرگ ابلاغ میو 

  الف "ذیل جزء    2اختلافات به روش دوستانه نظیر بند  و فصل به منظور بررسی، اظهار نظر کارشناسی و حل نظام نامه این 

قراردادهای  و   PC. EPCو سایر بندهای حل اختلاف قراردادی در قراردادهای    (4311)نشریه    شرایط عمومی پیمان   "53ماده  

و همچنین ایجاد وحدت رویه در رسیدگی به اختلافات قراردادی در صنعت آب و فاضلاب تدوین شده است.  سرمایه گذاری  

را برای حل و فصل اختلافات    و با رعایت قوانین و مقررات مربوطه سعی لازم و کافی  آنو طرفین با استفاده از ساز و کار  

 قراردادی فی مابین به کار می گیرند.

طرف از شمول حل و فصل دعاوی به طریقه داوری خارج بوده و صرفاً در مقام بر  نظام نامهذکر است که مفاد این    شایان

و ارایه طریق در    کارشناسی ارچوب روش های جایگزین غیرقضائی و حل اختلاف به روش  کردن اختلافات حادث شده در چ

 با رعایت قوانین و مقررات مورد عمل قرار خواهد گرفت.تخصصی قالب نظر 

 محدوده اجرا - 2

 شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور و شرکت های آب و فاضلاب می باشد. نظام نامه محدوده اجرای این 

 باشند.به اسناد مناقصه و قراردادهای مربوطه میکلیه شرکت های زیرمجموعه مکلف به الحاق و ضمیمه این نظام نامه 

 ها و ارکان بررسی اختلاف مسئولیت-3

به منظور بررسی و حل اختلاف مطروحه فی مابین هر یک از شرکت های آب و فاضلاب با عوامل اجرایی )مشاور، پیمانکار  

سی آب و فاضلاب کشور و همچنین  عالی بررسی و حل اختلاف در شرکت مهند  هیئت و تأمین کننده و سرمایه گذار(،  

استانی بررسی اختلاف در شرکت های آب و فاضلاب با اعضاء و شرح وظایفی که در ادامه خواهد آمد تشکیل می    هیئت

 گردند.
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 عالی بررسی و حل اختلاف  هیئت   - 1-3

در  نظام نامه  های استانی بررسی و حل اختلاف و با رعایت مفاد این    هیئتی است که به منظور نظارت بر عملکرد  هیئت

بیش از ده سال و    ترجیحاً  از میان افراد باتجربه  هیئتشرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور تشکیل می گردد. اعضای این  

حقوقی و قراردادی به ترتیبی  ت آب و فاضلاب و صلاحیت های فنی، مالی،  به اعتبار توانمندی های تخصصی در زمینه صنع

 که در ادامه اشاره گردیده است، انتخاب و منصوب خواهند شد. 

 عالی بررسی و حل اختلاف  هیئتوظایف و مسئولیت های    -2-3

رسیدگی به اختلاف طرف های قراردادی با شرکت مهندسی آب و فاضلاب    پس از تشکیل  هیاد شد  هیئتمسئولیت های  

به شرح ذیل می   و تخصصی  مشورتیهای استانی بررسی اختلاف به منظور ارائه نظر  هیئتکشور و موارد ارجاعی از سوی  

 باشد:

و عوامل    مهندسی آب و فاضلاب کشور   اختلافات فی مابین شرکت و تصمیم گیری در خصوص    رسیدگی ،  بررسی   - 1-2-3

 حسب مورد (ه، سرمایه گذار اجرایی )مشاور، پیمانکار و تأمین کنند

های بررسی اختلاف استانی در صورت اثبات تخلف ایشان در    هیئت سلب صلاحیت اعضای اصلی یا علی البدل      -2-2-3

 انجام وظایف و جایگزینی فرد یا افراد جدید 

 های استانی  هیئتو عملکرد  نظام نامه نظارت بر اجرای دقیق مقررات این   - 3-2-3

دادهای سرمایه گذاری  کلیه قراربرای    ) های استانی    هیئتبررسی، ارائه نظر و پیشنهاد درخصوص موارد ارجاعی      -4-2-3

 ( میلیارد تومان   10و قراردادهای بالاتر از مبلغ 

برای      - 5-2-3 فنی  و  قراردادی  آموزشی تخصصی حقوقی،  های  برگزاری دوره  برای  ریزی  برنامه  و  پیشنهاد  شناسایی، 

 کارکنان شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور و شرکت های زیرمجموعه و اعلام به مراجع ذیربط

تهیه و تدوین بخشنامه ها و ضوابط مورد نیاز برای تسهیل و تسریع در رفع اختلافات قراردادی در سطح شرکت      - 3-2-6

 ها

عالی ملزم به ارائه هرگونه اطلاعات و مستندات مورد نیاز به    هیئتهای استانی در صورت درخواست    هیئتکلیه  تبصره:  

 می باشند.  هیئتآن 

 عالی بررسی و حل اختلاف  هیئتاعضای    -3-3
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 عالی بررسی و حل اختلاف به شرح ذیل تعیین می گردد:  هیئت اعضای 

 شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور )رئیس هیئت(  منتخب مدیرعامل نماینده  (1

 هیئتمدیرکل دفتر نظارت بر اجرای طرح های شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور به عنوان دبیر   (2

 مدیرکل دفتر حقوقی و امور قراردادهای شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور  (3

 عالی و تأیید اکثریت اعضاء  هیئت یک یا دو نفر کارشناس خبره صنعت به پیشنهاد رئیس  (4

 مدیرکل دفتر بازرسی و پاسخگویی به شکایات شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور  (5

 نماینده جامعه مهندسان مشاور  (6

 نماینده انجمن صنفی شرکت های پیمانکاری یا تأمین کنندگان تجهیزات بنا به مورد اختلاف  (7

روز از تاریخ مکاتبه، هیئت حل اختلاف    14ظرف مهلت    7و    6:در صورت عدم معرفی نمایندگان موضوع بندهای  1تذکر

راساً نسبت به بررسی پرونده موضوع اختلاف رسیدگی و اتخاذ تصمیم خواهد نمود و یا در صورت لزوم و بنا به تشخیص  

 ر هیئت استفاده خواهد نمود. هیئت از کارشناسان رسمی دادگستری مرتبط با حق رای د 

 استانی بررسی و حل اختلاف  هیئت-4

ی است که به منظور بررسی و حل اختلاف قراردادی فی مابین شرکت های آب و فاضلاب و عوامل اجرایی )مشاور،  هیئت

 با رعایت مفاد این نظامنامه در شرکت ها تشکیل می گردد.ر، تأمین کننده و سرمایه گذار( پیمانکا

 استانی بررسی اختلاف  هیئتوظایف و مسئولیت های    -1-4

اختلافات فی مابین شرکت و عوامل اجرایی  در خصوص    تخصصیو ارایه نظر    تصمیم گیری   ، رسیدگی،  بررسی    - 1-1-4

 حسب مورد  (ه، سرمایه گذار )مشاور، پیمانکار و تأمین کنند

 عالی حل اختلاف شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور   هیئت تهیه و ارسال گزارش عملکرد یک ساله به   - 2-1-4

 گردد.طی جلسه مستقلی اتخاذ می بررسی و حل اختلاف استانی  هیئت نهایی توسط  تخصصیو نظر : تصمیم 1تبصره 

استانی بررسی اختلاف به عنوان نظر تخصصی و کارشناسی به منظور پیشگیری    هیئت  تخصصیو نظر    : تصمیمات 2تبصره  

 از تضییع حقوق طرفین )در چارچوب قوانین و مقررات(  قاطع اختلافات تلقی خواهد شد. 

 بررسی و حل اختلاف استانی  هیئتاعضاء   - 2-4

نفر هستند که از میان افراد واجد صلاحیت،  با   7های بررسی اختلاف استانی در سطح شرکت ها متشکل از  هیئتاعضای 

و به اعتبار توانمندی های تخصصی در زمینه صنعت آب و فاضلاب و صلاحیت های حقوقی و    سابقه   تجربه بیش از ده سال 

 به شرح ذیل انتخاب و منصوب خواهند شد: و مالی  فنی  ، قراردادی
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 هیئت عالی بررسی و حل اختلاف شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور  نماینده  (1

 نماینده منتخب مدیرعامل  (2

 و قراردادها )دبیر هیئت(  مدیر دفتر حقوقی  (3

 قراردادها   مالی امور به  مسلطشرکت  مالی کارشناس (4

 نماینده تشکل های صنفی بنا به مورد با معرفی از سوی انجمن صنفی مربوطه (5

 نماینده جامعه مهندسین مشاور  (6

نماینده تام الاختیار شرکت پیمانکاری/مشاور/تامین کننده/سرمایه گذار )طرف قرارداد و متقاضی بررسی اختلاف   (7

 از سوی صاحبان امضاء مجاز(  کتبی  با معرفی 

:در صورتی که پیمانکار عضو سندیکای صنعت آب و یا کانون انجمن های صنفی پیمانکاران آب کشور باشد،  1تذکر

حضور خواهند یافت. در غیر اینصورت و یا در صورت    هیئتنماینده بخش های مربوطه )معرفی شده توسط آنها( در  

 عدم معرفی، نماینده بخش خصوصی توسط پیمانکار می بایست معرفی گردد.

 و به این سمت منصوب می گردند.  انتخاب ( توسط مدیرعامل شرکت مزبور  7و6و5و1این افراد )به غیر از ردیف  تبصره:  

 فرایند رسیدگی به اختلافات-5

های  هرگاه اشخاص حقیقی یا حقوقی طرف قرارداد )مشاور، پیمانکار، تأمین کننده و سرمایه گذار( با شرکت    -1-5

آب و فاضلاب در اجرای یک قرارداد نتوانند با مذاکره به تفاهم و نتیجه برسند، هریک از طرفین می تواند درخواست 

تصمیم  درخواست رسیدگی،  هیئتاستانی ارائه و از  حل اختلاف هیئتخود را برای رسیدگی به صورت کتبی به دبیر 

 نمایند. و ارایه نظر  گیری

هیئت  به عنوان    یتخصصات و نظر  م و مکاتبات لازم و ابلاغ تصمیمدعوت به جلسات رسیدگی و اخذ استعلا    - 2-5

 . انجام می پذیرد هیئتدبیر بررسی اختلاف توسط 

شرایط عمومی پیمان و نهادهای رفع اختلاف مشابه پیش    53جایگزین نهاد کارشناسی موضوع بند الف ماده    هیئتاین  

 بینی شده در سایر قراردادها می باشد. 

  نظام نامه بررسی و حل اختلاف استانی رعایت الزامات مفاد    هیئت در صورت طرح موضوع مورد اختلاف در    (:1تبصره )

 و روش اجرایی آن برای طرفین لازم الرعایه است. 

 بنا به درخواست منفرد هرکدام از طرفین قرارداد می تواند شروع به رسیدگی نماید.  هیئت (: 2تبصره )
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حل اختلاف استانی یک ماه می باشد. مدت یاد شده   هیئتمدت زمان رسیدگی به موارد ارجاعی توسط   (:3تبصره )

 قابل تمدید می باشد. هیئتتصمیم برای یک ماه دیگر با 

 

 های بررسی اختلاف با رعایت موارد زیر خواهد بود: هیئتدر و ارایه نظر  تصمیم گیری   - 3-5

بودجه یا وبرنامههای سازمان  ها و دستورالعملالف( در صورتی که اختلاف به دلیل برداشت متفاوت از متون بخشنامه

موضوع را از مرجع صدور بخشنامه/دستورالعمل، استعلام نموده و پاسخ واصله    هیئت سایر دستگاه های ذیربط باشد،  

ابلاغ می شود و طرفین   هیئت توسط   از نظر اعلامی مرجع مذکور تمکین    به دو طرف پیمان  اختلاف ملزم هستند 

 . نمایند

ب( در صورتی که اختلاف ناشی از اجرا یا تفسیر مفاد قرارداد باشد بر اساس محتویات و مندرجات قرارداد، توافقات و  

  اعلام نظر و    موارد اختلافی را بررسی و در خصوص آن ارائه طریق  هیئت صورت جلسات و قوانین و مقررات مربوطه؛  

 می نماید. 

رسیدگی    و مدلل و مستند  بی طرفانه  ،موظف است به درخواست های واصله  بررسی و حل اختلاف استانی  هیئت    -4-5

  91)موارد مورد شمول ماده  طرفین اختلاف  قرابت نسبی یا سببی با  در مواردی که    هیئتکند. لذا هریک از اعضای  

رسیدگی و اظهارنظر در موارد اختلافی نبوده و باید جای خود را به اعضای علی  صالح به    قانون آیین دادرسی مدنی( 

 بدهند.  منتخب مدیرعامل البدل متناظر

توسط    هیئت  یتخصصو ارایه نظر    اعلام و اظهارنظر درخصوص موضوع اختلافی پیش از اتخاذ تصمیم نهائی   تبصره:

 نیز موجب سلب صلاحیت ایشان در رسیدگی به آن پرونده خواهد شد. هیئت هر یک از اعضای 

ها می توانند بنا بر تشخیص خود و حسب نیاز از افراد مجرب و یا گروه های کارشناسی خبره یا رسمی    هیئت     -5-5

نظرات    در رشته های مختلف برای بررسی موضوعات استفاده کنند و در فرایند رسیدگی به اختلاف ها در جلسات خود 

 این افراد را استماع کنند.

در راستای همگرایی و رعایت  اختلاف با حضور تمامی اعضاء رسمیت یافته و و حل های بررسی  هیئتجلسات    -6-5

ی به طرف  تخصصو نظر  تصمیمات  با رعایت قوانین و مقررات    بین وصرفه و صلاح طرفین در چارچوب قرارداد فی ما

 اختلاف ابلاغ خواهد شد.



   

 شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور 

 دفتر حقوقی و امور قراردادها  کمیته فنی آب و فاضلاب کشور  دسی و توسعهن معاونت مه
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نصف به  در جلسه اول، جلسه دوم با حضور حداقل    6-5مندرج در بند    در صورت نرسیدن اعضا به حد نصابتبصره:  

اتخاذ و به طرف اختلاف   مربوط در چارچوب قوانین و مقررات هیئت  ی تخصصتصمیم و نظر اعضا تشکیل و  علاوه یک

 خواهد شد. ابلاغ

 .  شد خواهد الاجرا لازم  ذیربط   شرکت مدیره هیئت تصویب از  پس حل اختلاف استانی  هیئت  تصمیمات   -7-  5      

 

های حل اختلاف دارای بار مالی بوده و یا به دلایلی از قبیل افزایش    هیئت چنانچه اجرای تصمیم صادره از سوی    - 6

سقف و حجم قراداد و... مستلزم اخذ مجوز از مراکز ذیصلاح باشد، شرکت کارفرما موظف است قبل از ابلاغ تصمیم  

 صادره برای اجرا، نسبت به کسب مجوزهای لازم اقدام کند. 

اً در چارچوب موازین قانونی و قراردادی با رعایت کلیه مقررات و لحاظ  صرف  هیئت  یتخصصتصمیم و نظر  در هر صورت  

 مدیره شرکت مطابق اساسنامه آن معتبر و قابل اجراست. هیئت اختیارات 

  که قبل از ابلاغ آن منعقد شده درصورت موافقت پیمانکار و در جریان  برای قراردادهای    نظام نامه استفاده از این    - 7

 در قالب یک الحاقیه امکان پذیر است.   کارفرما

 مدیرعامل شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور رسمیت خواهد داشت. تایید و ابلاغتغییرات نظام نامه پس از  - 8 

از    -9 این نظامنامه درخصوص مقررات شکلی، مراتب  ابهام یا سکوت  عالی استفسار و نظر    هیئتدرصورت هرگونه 

 عالی معتبر خواهد بود.  هیئتتفسیری 

تبصره و در مورخ ................... به تأیید رئیس مجمع عمومی شرکت های آب و    10بند و    10در  نظام نامه  این    -10

 فاضلاب رسیده است. 

 

 

 اتابک جعفری لور                                                        

 مدیرعامل و رئیس هیئت مدیره شرکت مهندسی آّب و فاضلاب کشور
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