
 ciscoشرح خدمات تامین تجهیزات

 پس ماه یک مدت ظرف حداکثر تجهیزات تحویل به متعهد بانک، درخواستی تجهیزات کننده تامین شرکت-1

 زودتر تحویل امکان با های شرکت است ذکر به لازم. باشد می تجهیزات تأمین جهت بانک تاییدیه دریافت از

 .باشند می اولویت در مذکور موعد از

 در و بانک محل در بایست می( استعلام LOM در مندرجات با مطابق) ها لایسنس نصب و سازی فعال -2

 تنظیم با و بانک نماینده تایید با ها لایسنس سازی فعال و نصب صحت. پذیرد انجام  بانک نماینده حضور

 . پذیرفت خواهد صورت صورتجلسه

 به بایست می صورتجلسه،تجهیزات تنظیم و مقرر مهلت در درخواستی تجهیزات کلیه نهایی تحویل از پس-3

 .گیرد قرار پشتیبانی خدمات تحت سال دو و گارانتی خدمات تحت شمسی تمام سال یک مدت

 می( استعلام با مطابق)LOM تجهیزات IOSو لایسنس با مرتبط خدمات هرگونه ارائه شامل پشتیبانی خدمات-4

 .باشد

 عهده به کالاها تحویل زمان در درخواستی LOMبا بانک درخواستی اقلام در مغایرت هرگونه مسئولیت -5

 .نماید بانک کارشناس نظر طبق ها مغایرت رفع به نسبت است متعهد شرکت و بوده شرکت

 ارائه را تجهیزات تامین جهت بانک نیاز مورد فنی مستندات و اطلاعات هرگونه باشد می متعهد شرکت-6

 .نماید

 نماینده درخواست مطابق تجهیزات عملکرد صحت تایید جهت در را لازم آزمایش باشد می متعهد شرکت-7

 .دهد انجام فنی بخش تایید با و بانک

) تولید تاریخ دهنده نشان که را سیسکو شرکت از فنی  مستندات با و تجهیزات کلیه باشد متعهد با شرکت-8

 .نماید بانک تحویل کامل صورت به را باشد می(باشد ماه ۲۴ از بیشتر نباید آن تولید تاریخ

 های لایسنس برای تجهیزات بودن compatibleخصوص در لازم های بررسی باشد می متعهد شرکت -9

 .نماید اعلام بانک به کتباً را موارد مشکل هرگونه وجود صورت در و نماید انجام را LOMدر مندرج

 معتبر و اصالت سازگاری نظر از را LOM در مندرج درخواستی تجهیزات تمام باشد می متعهد شرکت-10

 حداکثرظرف است مکلف شرکت موضوع، این خلاف کشف صورت در. نماید گارانتی هم با قطعات بودن

 حکم در موضوع اینصورت غیر در. نماید اقدام مزبور قطعات یا قطعه تجهیز، تعویض به نسبت روز یک مدت



 تجهیزات از قطعاتی یا قطعه تعویض به نیاز مشکل رفع جهت که صورتی در بود خواهد تجهیزات تحویل عدم

 حق بند این تعهدات انجام بابت شرکت و باشد بانک نماینده تایید مورد و نو باید منصوبه جدید قطعه باشد،

 .ندارد را وجهی هیچگونه دریافت

 بر تماماً و کاملاً گارانتی دوره پایان تا بانک نظر مورد محل تا تجهیزات تخلیه و ،حمل بارگیری هزینه-11

 .گردد نمی پرداخت شده تایید فاکتور پیش مبلغ بر مازاد وجهی هیچگونه و میباشد شرکت عهده

 هرگونه تهیه و ایران برق سیستم با( POWER)تغذیه منابع  ،سازگاری برق کابلهای تهیه به متعهد شرکت -12

 مطالبه ادعای بابت این از اینکه بدون باشد، می اتصالات انجام و تجهیزات فیزیکی نصب جهت اضافی قطعه

 .باشد داشته شده تایید فاکتور پیش مبلغ بر مازاد وجهی

 .نباشند USED ؛REFURBISHED عنوان هیچ به شده تحویل تجهیزات باشد می متعهد شرکت -13

 هر در خرابی و اشکال و نقص گونه هر بروز صورت در گارانتی دوره طول در باشد می متعهد شرکت -14

 ۷۲ مدت ظرف حداکثر تجهیزات تعویض یا و آن رفع جهت درخواستی های دستگاه و تجهیزات از یک

 را تجهیزات و نمودم مشکل رفع به اقدام وجه دریافت بدون و بانک نماینده شفاهی یا کتبی اعلام از بعد ساعت

 .نماید مجدد استفاده آماده

 نسبت نظر مورد IOS با تجهیزات سازگاری عدم صورت در گارانتی دوره طول در باشد می متعهد شرکت -15

 .نماید اقدام رایگان صورت به و ساعت ۷۲ مدت ظرف بانک نظر مد و جدید IOS ارائه به

 شرکت( جدید LOM استعلام طی)جدید لایسنس تهیه و نصب بر مبنی بانک درخواست صورت در -16

 جدید های لایسنس هزینه  است باشد،بدیهی می هزینه اخذ بدون ها لایسنس تأمین جهت همکاری به متعهد

 .باشد می بانک عهده به LOM در مندرج


