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 کهنيت شبما اندازي تجهيزات و ارتقا و حفظنصب و راه ي، مشاوره،روزرسانبهنگهداري، پشتيباني،  استعلام خدمات

 يشرق جانیآذرباریزي سازمان مدیریت و برنامه

 

 .…مدیریت محترم شركت 

 کميعلسلام

ن شامل ساختماسازمان ) یهاساختماندر نظر دارد ارائه خدمات پشتيبانی شبكه  یشرق جانیآذربا استان ریزیسازمان مدیریت و برنامه

را از طریق استعلام واگذار نماید. لذا از و ارتقای و حفظ امنيت شبكه ( نگریهای توسعه و آیندهپژوهش و ساختمان دفتر آموزش، مركزی

 ؛گرددشود ضمن مطالعه دقيق شرایط و مشخصات استعلام كه به شرح زیر اعلام میمتقاضی واجد شرایط درخواست میهای شركت

 ایند.نم ارسال www.setadiran.irاز طریق سامانه تداركات الكترونيكی دولت به نشانی  شدهاعلامخود را به همراه مدارك  یهاشنهاديپ

 شرایط عمومي استعلام

باید شرایط و توان اجرایی انجام امور مورد استعلام را داشته و رسماً به  ،ناميده خواهد شدپيمانكار  بعدمنكه  شنهاددهندهيپشركت  -1

شركت  اشد همچنينب استان آذربایجان شرقی یاانهیراو یا انجمن صنفی  ثبت رسيده باشد و دارای مجوز معتبر از شورای عالی انفورماتيك

 افتا را داشته باشد.راهبردی  تیریمدو شرح خدمات درخواستی را از مركز موضوع مرتبط با خدمات  ارائهباید گواهی یا پروانه 

 .ایدكامل رعایت نم طوربهشته و پيمانكار باید عدم شمول ممنوعيت قانونی و منع مداخله كاركنان دولت در معاملات دولتی را مدنظر دا -2

 فناوری اطلاعات واحدمورد استعلام با مراجعه به محل و هماهنگی با  ريشنهاد از موقعيت و چگونگی اموقبل از ارائه پ تواندمیپيمانكار  -3

 .آشنائی كامل داشته باشد شد خواهد دارعهدهبرنده شدن و موقع عقد قرارداد به وظایفی كه  در صورتاطلاع كافی كسب نموده تا سازمان 

 .نيست رشیموردپذبدیهی است عذرعدم اطلاع و ... 

رد كاركنان تحت پوشش شركت خود متعهد به رعایت كليه مقررات جاری قانون كار و قانون تأمين اجتماعی در موملزم و پيمانكار  -4

 .مسئوليتی ندارد گونهچيهو كارفرما در این مورد  هست

 .حق واگذاری قرارداد را در جزء و كل به دیگری ندارد وجهچيهبهپيمانكار  -5

پيمانكار و كاركنان شركت، پيمانكار مسئول بوده و پرداخت كليه  یانگارسهلدر محيط كار به علت بروز هرگونه حادثه  در صورت -6

 .باشدیممربوط به حادثه كلاً به عهده پيمانكار  یهانهیهز

 .باشدیمایاب و ذهاب كاركنان شركت جهت حضور در محل به عهده پيمانكار  -7

در شرح خدمات پيوست شماره  ذكرشدهآمده و سایر موارد  به وجودكارفرما و عيوب احتمالی  هایدرخواستپيمانكار موظف است كليه  -8

 .حضوری یا از راه دوره انجام دهد صورتبهساعت  24ا حداكثر ظرف مدت راین قرارداد  یك

 بكه،ش امنيت و شبكه در كافی تجربه دارای و شبكه معتبر مدرك با شبكه در خبره مرد كارشناس نفر كی است موظف پيمانكار -9

 یبانيپشت كارشناس عنوانبه را افتا تائيد مورد و مرتبط كار سابقه سال 5 حداقل دارای و اطلاعات امنيت و دئوكنفرانسیو و هاروالیفا

 حداكثر( زیتبر در اقماری یهاساختمان) دینمایم مشخص كارفرما كه محلی هر یا یشرق جانیآذربا یزیربرنامه و تیریمد سازمان در شبكه

 .نماید یمعرف قرارداد ابلاغ از بعد هفته كی

، از طریق ایشان پيگيری خواهد شد تا نسبت به انجام آن برنياید شدهمعرفیهرگونه مراودات فنی كه از عهده كارشناس شبكه : یك تبصره 

 اقدام لازم به عمل آید.

http://www.setadiran.ir/
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گروه فناوری  رئيسبه را  شدهانجاملازم گزارش اقدامات  هایهماهنگیموظف است ضمن انجام  شدهمعرفیكارشناس شبكه : دوتبصره  

 اطلاعات سازمان ارائه نماید.

ضرورت برای انجام ادامه كارهای باقيمانده )بنا به نظر كارفرما(، كارشناس پيمانكار مكلف به حضور تا زمان اتمام كار  در صورت: سهتبصره  

 .باشندمیهزینه( )بدون 

 مراتبسلسلهشركت عملكرد خوبی نداشته و یا آداب و  شدهمعرفیدر طول مدت قرارداد به هر دليلی كارشناس  كهدرصورتی چهار:تبصره  

ندرج مكاری را رعایت ننماید به تشخيص كارفرما از كار بركنار و پيمانكار موظف است ظرف سه روز كاری نيروی جدیدی را با مشخصات 

 .در این شرح خدمات جایگزین نماید

 وارد 2 شماره پيوست 1 شماره فرم در را گروه در استقرار برای موردنظر نيروهای به مربوطه اطلاعات است موظف پنج: پيمانكارتبصره  

 .ارسال نماید فنی ارزیابی و مصاحبه جهت مربوطه مدارك همراه به و نموده

در محل سازمان یا هر محلی كه كارفرما تشخيص  ساعت 16 مدت به و ماهروز در  دوبایست حداقل می شدهمعرفیكارشناس شبكه  -10

 .باشدو مستقر  حضورداشتهخواهد داد، 

 :استعلامی شركت در هاشنهاديپنحوه ارسال  -11

 نمایند. ارسالكليه مدارك درخواستی مربوط را به ترتيب ذیل  اندموظف استعلامكنندگان در شركت

 .استعلامدر موضوع  شدهاعلامكيفيت و مشخصات  تائيد -11-1

 معرفی صاحبان امضای مجاز شركت. -11-2

ای به مهر و امض "مورد تائيد است قرائت شد و " جملهبایست با قيد می كهآن میضماو  استعلامكليه صفحات برگ شرایط  -11-3

 رسيده باشد. پيمانكارصاحبان امضای مجاز و تعهدآور 

 سال گذشته. 5های مشابه طی حداكثر پروژه مورد درارائه مدارك مبنی بر ارزیابی مشتریان قبلی و حسن شهرت  -11-4

 و پروانه مرتبط با موضع استعلام از افتا یا انجمن صنفی استان عضویت در شورای عالی انفورماتيك و تصویر گواهی صلاحيت -11-5

 .استعلاممرتبط با موضوع  ،ارائه مدارك مربوط به فعاليت شركت -11-6

، سوابق تحصيلی ، سوابقشخصات فردی، مداركمپشتيبان شبكه شامل:  عنوانبه شدهمعرفیمدارك مربوط به كارشناس شبكه  -11-7

 دیگر هایشركتشركت یا كاری در آن 

 استعلام موضوع با مشابه و مرتبط مشتریان فهرست ليست شامل 2 شماره فرمتكميل  -11-8

 بررسی نخواهد شد.الذكر را ارائه ننموده و یا ناقص ارائه نمایند كنندگانی كه مدارك فوقآن دسته از شركتپيشنهاد  -12

 :استعلامبررسی پيشنهادها و تعيين برنده  -13

 امتيازدهی و قرارگرفتهارزیابی كيفی، فنی مورد مطابق جدول شماره یك  كنندگان در استعلامشركت، هر یك از با توجه به مدارك ارسالی

 كه كمترین شركتی امتياز لازم را كسب كند حائز شرایط لازم جهت بررسی پيشنهاد خواهد بود و 70خواهد شد و هر شركتی كه حداقل 

 برنـده اول اعـلام خواهد شد عنوانبهقيمت را پيشنهاد كرده باشد 

 و انعقاد قرارداد: استعلامترتيب اعلام برنده  -14

اعلام  استعلاماست، به برنـــده  شدهدرج (3)پيوست شماره  را از طریق آدرسی كه ذیل برگ ارائه پيشنهاد قيمت استعلامنتيجه  سازمان

یدرصورت مراجعه نماید. به سازمانروز جهت انعقاد قرارداد سه جه ظرف مدت موظف است از تاریــخ ابلاغ نتي استعلامو برنــده  دینمایم
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در مهلت مقرر و یا استنكاف از امضاء قرارداد، مراتب به شخصی كه طبق مقررات پيشنهاد وی در مرتبه دوم  تعلاماسعدم مراجعه برنده  كه

 .گرددیمابلاغ  دردا قرار

 خواهد بود. سازمان عهده به، تعيين برنده در صورت تساوی مبلغ پيشنهادی

 سایر شروط:

 .هستی مختار هاشنهاديپدر رد یا قبولی یك یا كليه  سازمان -15

 آوردمی عمل بهی لازم را هااستعلام ،استعلامدر  پيمانكاراندر صورت نياز، جهت احراز صلاحيت  سازمان -16

 .شودینمترتيب اثر داده  سامانه ارسال گردد غيرازبهیی كه هاشنهاديپو  شدهخواستهو فاقد اطلاعات  ی مبهم، مشروطهاشنهاديپبه  -17

 .را دارد استعلامدر اجرای تعهدات حق فسخ  پيمانكاراندر صورت تشخيص عدم توانایی  سازمان -18
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 اندازي تجهيزات و ارتقا و حفظ امنيت شبکهي، مشاوره، نصب و راهروزرسانبهنگهداري، پشتيباني،  استعلام خدمات

 يشرق جانیآذرباریزي سازمان مدیریت و برنامه

 

 Activeتجهيزات 

ها،  Firewallها، سرورها، ها، هاب( شبكه اعم از روترها، سوئيچActiveپشتيبانی، نگهداری و بروز رسانی از كليه تجهيزات فعال ) -1

Internet Cache .و غيره 

 سازمان VPNهای اینترنت، اینترانت، شبكه دولت و شبكه پشتيبانی، نگهداری، بروز رسانی و تنظيمات لازم برای حفظ امنيت شبكه -2

و غيره و  Internet Cacheها،  Firewallها، سرورها، ها، هاب( شبكه اعم از روترها، سوئيچActiveدر كليه تجهيزات فعال )

 افزاری موردنظر جهت حفظ امنيت با هماهنگی كارفرماافزاری و سختهای جدید نرماندازی سرویسراه

ها )منابع تغذیه، ( در صورت خراب شدن یا ازكارافتادن بخش الكتریكی دستگاهActive) فعالرفع اشكال یا جایگزینی تجهيزات  -3

 ها. Clientاستثناء ( بهRAM ،CPUواسط، برد اصلی، 

های جدید از سوی كارفرما شده در شبكه و پيكربندی تجهيزاتی كه در مكاننصب Activeتغيير تنظيمات و پيكربندی تجهيزات  -4

 مستندات مربوط به كارفرما()با ارائه گردد. اعلام می

های غيرضروری در شبكه و حذف ها یا اینترفيسهای شبكه جهت یافتن سرویسحذف اینترفيس پایش و بررسی دائمی كليه بخش -5

 ها در صورت لزوم.و قطع آن

 ساعت 48ها حداكثر ظرف های ایجادشده در كل شبكه و رفع كامل آنبررسی قطعی -6

 ساختمان اصلی با مراكز زیرمجموعه و شركت مخابرات ایران و هرگونه ارتباط دیگر با سازمان در تبریزنگهداری و پشتيبانی ارتباط  -7

 های جدید شبكه بر اساس نياز كارفرما.اندازی و نگهداری سرورهای فعلی و سرورها و سرویسنصب، راه -8

ه مستندات جدید در صورت تغييرات در شبكه و همچنين های اینترنت و اینترانت و ارائروز نگهداری و ارائه مستندات موجود شبكهبه -9

 های موجود و جدید.ارائه راهنمای كاربری سيستم

 

 پيکربندي تجهيزات فعال

 سوئيچ هسته مركزي:

 Vlan Managementها به همراه نام و شماره و ایجاد  VLANتعریف كليه  -الف
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 شدهتعریف VLANتعریف یك پورت مجازی با شماره  -ب

 VLANبر روی سوئيچ جهت عبور  Trunkهای تعریف پورت -ج

 عنوان سرور برحسب نياز در شبكه مزبورو تعریف نقش سوئيچ مذكور به VTP Domainتعریف  -د

 برحسب نياز در شبكه مزبور Inter vlan Routing و ایجاد Subnettingایجاد  -ه

 در شبكه مزبور برحسب نياز های مورداستفادهبرای سرویس QOSتعریف  -و

 برحسب نياز در شبكه مزبور ACLتعریف  -ز

 های موردنياز برحسب نظر كارفرما. configتنظيمات و  -ح

 سوئيچ لایه دسترسي:

 .Clientعنوان و تعریف نقش سوئيچ مذكور به VTPتعریف  -الف

 مربوطه. های Vlanهای سوئيچ در تعریف پورت -ب

 جهت مانيتورینگ و مدیریت شبكه. Vlan Managementتعریف پورت مجازی در  -ج

 های موردنياز برحسب نظر كارفرما. configتنظيمات و  -د

 مسيریاب:

 .EIGRPو  RIP ،OSPFهای مختلف مسيریابی نظير پيكربندی مسيریاب با استفاده از پروتكل -الف

 های مناسب جهت جلوگيری از ترافيك غيرمجاز. Access Listو تنظيمات امنيتی و استفاده از  QOSتعریف  -ب

 ی تابعه در تهران.هاساختمانواحدهای صف در سراسر كشور و  و سازمان VPNتنظيمات مناسب جهت برقراری ارتباط  -ج

 .هاابیريمسدر  Load Balancingو  Redundancyی مختلف هازهيمكانتعریف  -د

 نظر كارفرماهای موردنياز برحسب  configتنظيمات و  -ه 

 

 ها و غيره.چيسوئ ،روترها تجهيزات فعال شبکه ازجمله سرورها، عاملستميسروزرساني به

 برداری است.های فوق در حال حاضر در شبكه موجود و در حال بهرهلازم به ذكر است كه اكثر پيكربندی

 

 نگهداري و پيکربندي تجهيزات سرور:

 و ... DNS ،DHCP ،AAA،AD ،ACS, webهای مختلف شبكه نظير نگهداری و نصب سرویس -الف
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مختلف به درخواست كارفرما در  های Organization Unitها، كاربرها و و تعریف گروه Active Directoryنگهداری  -ب

 های اینترانت و اینترنت.شبكه

 های اینترانت و اینترنت به درخواست كارفرما.كههای مختلف در شب Group Policyایجاد تنظيم  -ج

و سایر اطلاعات بحرانی و حساس شبكه بنا به نياز  Active Directoryبندی جهت پشتيبان گيری از اطلاعات نگهداری و زمان -د

 های موجود. Storageسازی آن بر روی كارفرما و ذخيره

 افزاری شبكه.اندازی، راهبری و مدیریت نرمهای راهاندازی سرویسنصب و راه –ه 

 و كنترل در شبكه. Monitoringافزارهای نصب نرمتهيه و  –و 

 های موردنظر كارفرما.بر روی سرویس Clusteringو  Load Balancingاجرای  –ز

 هاي كنترل و مانيتورینگ شبکهبخش

 رویدادنگاری -1

 های كنترلی و رویدادنگاریاندازی سيستمالف( راه 

 ایصورت دورهبررسی وقایع به( ب

 ج( تهيه گزارش وقایع و رویدادهای امنيتی

 مدیریت ارتباطات و تجهيزات

 هاسوئيچسازی عملكرد تجهيزات شبكه اعم از سرورها، روترها و افزارهای مدیریتی و نظارتی برای كنترل و بهينهالف( استفاده از نرم 

 صورت متمركزتجهيزات به مدیریت( ب 

 بررسی و كنترل مسيرهای ارتباطی( پ 

 ج( بررسی تحليلی ترافيك خطوط ارتباطی 

 های مناسب با وضعيت موجود به كارفرماحلهای مختلف و ارائه راهگيری پيشرفته از حوادث در دورهگزارش د( 

 كنترل و مانيتورینگ كارایی شبكه( ر 

 هاي امنيتيگذاريمربوط به سياستخدمات 

 سياست امنيتی سرویس دسترسی به شبكه داخلی -1

 های كاربرانمدیریت دسترسی -الف 

 Internetمدیریت دسترسی كاربران خاص از شبكه  -ب

 وابسته WANهای پ مدیریت دسترسی كاربران خاص از شبكه
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 داخلیهای ایجاد ترافيك در شبكه مدیریت و پشتيبانی محدودیت -ج

 خدمت( دسترسی به شبكه اینترنت) سياست امنيتی سرویس -2

 مدیریت دسترسی كاربران به شبكه اینترنت -الف

 های عمومی موجودمدیریت دسترسی و یا عدم دسترسی كاربران به سرویس و یا سایت -ب

 محدودیت ایجاد ترافيك در شبكه دسترسی به اینترنت -ج

 های مختلف كاربرانگروهمحدودیت زمان و پهنای باند  -د

 (...ها )نظير شبكه دولت یاهای امنيتی جهت ارتباط با سایر شبكهتدوین سياست  -3

 (Laptop ،PDA ،Pocket PCهای ميهمان )های امنيتی استفاده از دستگاهسياست -4

 Web Castingسياست امنيتی سرویس  -5

 Web Hostingسياست امنيتی  -6

 Terminal Serviceسياست امنيتی سرویس  -7

 Wirelessسياست امنيتی سرویس  -8

 Remote Accessسياست امنيتی سرویس  -9

 File sharing, Access and Transferسياست امنيتی سرویس  -10

 Central Data Storageسياست امنيتی سرویس  -11

 خدمات مربوط به مدیریت عملياتي امنيت

 :استخدمات پشتيبانی حوادث شبكه شامل موارد زیر  -1

 مقابله با تهاجمتشخيص و  -الف 

 افزاری و ارائه گزارش به كارفرماتشخيص و پشتيبانی حوادث فيزیكی و سخت -ب 

 :استخدمات نظارت و بازرسی امنيتی شبكه شامل موارد زیر  -2

 مانيتورینگ ترافيك شبكه -الف 

 :استپشتيبانی امنيتی ارتباطات شبكه داخلی شامل موارد زیر  -3

 هاهای شبكه داخلی به سایر شبكهخشدسترسی مجاز از هریك از ب -الف 

 های شبكه داخلیهای متصل، به هریك از بخشهای مجاز از سایر شبكهدسترسی -ب

 های مدیریتی مجاز در شبكه داخلیدسترسی -ج 
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 های مختلف شبكه داخلیامنيت ارتباطات در بخش -د 

 :استپشتيبانی امنيتی ارتباطات مربوط به شبكه اینترنت شامل موارد زیر  -4

 دسترسی مجاز كاربران داخلی و راه دور -الف 

 های مجاز كاربران شبكه اینترنت به شبكه اینترانت سازماندسترسی -ب 

 (Backup Systems) " نسخه پشتيبان "هاي تهيه خدمات مربوط به سيستم

ها كه صحت نگهداشت اطلاعات و بازیابی مجدد آننحویتأمين خدمات موردنياز تهيه نسخه پشتيبان از كليه اطلاعات موجود در مركز داده به

 :استرا تضمين نماید. این خدمات شامل موارد زیر 

 پيكربندی اطلاعات جاری -1

 پيكربندی اطلاعات پشتيبان -2

 وز رسانی آنتدوین استراتژی تهيه نسخه پشتيبان و بر -3

 ها در صورت لزومسازی اطلاعات و رمزگذاری آنفشرده -4

 یريگ بانيپشتو دستی  خودكارتنظيمات  -5

 های پشتيبان در هر زمانبازیابی اطلاعات از روی نسخه -6

 سهای خاص بر اسابار )در صورت نياز برای بعضی سيستمای صحت اطلاعات پشتيبان در فواصل زمانی یك ماه یكبررسی دوره -7

 یابد.(هماهنگی صورت گرفته این زمان تغيير می

 :مركز داده سازمان تجهيزات يادورهبازبيني 

 :هستهای زیر ای تجهيزات مطابق دستورالعملبازبينی دوره

 باید انجام گيرد. باركیای و هر یك سال دوره صورتبهو فعال  رفعاليغ تجهيزات بازبينی سرورها،

 فعالبازبينی تجهيزات 

 ها. Internet cacheو  Switch، Router ،Firewallبازبينی كليه 

 .Blower، با دستگاه Switch، Router ،Firewall ،Internet cache یهافن یريگردگ وتميز كردن  -الف

و سپس توسط  داشتهنگه، فن دستگاه توسط یك اهرم ثابت جداشده Rackفيزیكی از  صورتبهالذكر باید توجه: كليه تجهيزات فوق

 تميز و گردگيری گردد. Blowerدستگاه 

 مخصوص. زكنندهيتمبا  هاچيسوئهای  GBICتميز كردن  -ب

 .Internet cacheو  Switch، Router ،Firewall یهاپورتتميز كردن  -ج
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 .هاآنتجهيزات مذكور و تصحيح  یهابرچسببازدید  -د

 مشاهده فيزیكی. صورتبهسوئيچ  یهافنبازدید سالم بودن  -ه

 سرورهابازبيني  

 تميز كردن و گردگيری سرورها -الف

 بر روی سرورها شدهنصبواسط  یهاكارتبازبينی كليه  -ب

 شدهنصب عاملستميسبازبينی  –ج 

 شدهنصب یافزارهانرمبازبينی كليه  -د

 رفعاليغبازبيني تجهيزات 

 هارك كليهبازبينی 

 تميز كردن و گردگيری -الف

 های رك طبقاتكليه فن كردن زيتمبازبينی و  -ب

 )اعم از تست برق ایزوله، تست ولتاژ، ارت( ماژولپاور  آزمودن -ج

 هاركپچ كوردهای  یسازمرتب -د

 عاملخدمات مربوط به سيستم

 :استهای عامل موجود بر روی سرورهای مركز داده شامل موارد زیر خدمات موردنياز سيستم

 های عاملروزرسانی سيستمپشتيبانی، ارتقاء و به -1

 عاملسيستم Performanceای از بازرسی دوره -2

 عاملشده بر روی سيستمافزارهای موردنياز نصبمدیریت نرم -3

 :سایر

 گردند.شبكه موجود و مواردی كه در آینده خریداری و یا اعمال میاندازی تجهيزات نصب و راه -1

 اندازی ابزارهای امنيتی موردنياز.نصب و راه -2

 توسعه و پشتيبانی شبكه ساختمان مركزی سازمان و واحدهای تابعه و اجرای آن ی نگهداری،مشاوره درزمينه -3

 ناسب با زمينه كاری كارفرما و اجرای آن.افزاری متهای مختلف نرماستفاده از پلتفرم ٔ نهيدرزممشاوره  -4

 امنيت شبكه. نيتأمهای لازم و انجام اقدامات لازم جهت حلامنيت شبكه، ارائه راه ٔ نهيدرزممشاوره  -5
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شده در آینده برای شبكه و بينیها و كليه كارهای پيشهای لازم برای پروژه RFPمشاوره در خصوص خرید تجهيزات و ارائه  -6

 افزار.سخت

 نماینده كارفرما و به تشخيص آن. عنوانبههای لازم و حضور در جلسات كارشناسی حليری و ارائه راهپيگ -7

 شده در شبكه و تجهيزاتهای لازم حين كار به نمایندگان كارفرما و ارائه مستندات لازم برای هرگونه تغيير اعمالارائه آموزش -8

 شدهیبندطبقهثبت عملكرد كاربران در دسترسی به اطلاعات  -1

 :سایر

 .گردندیمتجهيزات شبكه موجود و مواردی كه در آینده خریداری و یا اعمال  یاندازراه ونصب  -9

 .موردنيازابزارهای امنيتی  یاندازراهنصب و  -10

 و پشتيبانی شبكه ساختمان مركزی سازمان و واحدهای تابعه و اجرای آن توسعه ،نگهداری درزمينهمشاوره  -11

 اجرای آن. و متناسب با زمينه كاری كارفرما یافزارنرممختلف  یهافرم تدرزمينه استفاده از پلمشاوره  -12

 امنيت شبكه. نيتأملازم و انجام اقدامات لازم جهت  یهاحلراهامنيت شبكه، ارائه  درزمينهمشاوره  -13

در آینده برای شبكه و  شدهینيبشيپو كليه كارهای  هاپروژههای لازم برای  RFPمشاوره در خصوص خرید تجهيزات و ارائه  -14

 .افزارسخت

 نماینده كارفرما و به تشخيص آن. عنوانبهلازم و حضور در جلسات كارشناسی  یهاحلراهپيگيری و ارائه  -15

در شبكه و تجهيزات  شدهاعمالتغيير  هرگونههای لازم حين كار به نمایندگان كارفرما و ارائه مستندات لازم برای ارائه آموزش -16

 :به شرح ذیل

   (...، فایروال هاوهاچيسوئسرورها، روترها، ) تجهيزاتروی كليه  شدهانجامتنظيمات 

   روی سرورها شدهنصب یافزارهانرمو  هاسیسروكليه 

   مناسب  یهاروشو اطلاعات و پيشنهاد  هادستگاهمناسب جهت حفظ ارائه راهكارهایBackup گيری 

   هشدانجامارائه گزارش كامل ماهيانه از وضعيت شبكه و تغييرات و تنظيمات. 
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 2پيوست شماره 

 1فرم شماره 

 شدهمعرفیمشخصات كارشناس شبكه 

 مدارك فنی سال(كار )سابقه  رشته تحصيلات نام خانوادگی نام
سابقه فعاليت در 

 مختلف یهاسازمان

       

 

 

 :2 شماره فرم

 (استعلام موضوع با مشابه و مرتبط) مشتریان فهرست ارائه ليست

 

 نام سازمان

تاریخ 

شروع 

 قرارداد

تاریخ 

خاتمه 

 قرارداد

موضوع 

 قرارداد

تعداد 

 سرورها

تعداد 

 هارایانه

تعداد 

نود 

 شبكه

نام شخص 

 مرتبط

شماره 

 تماس

         

         

         

         

 

 این در باشد، دستگاه 3 از بيش سرورها تعداد و بوده نود 100 قرارداد طرف سازمان نودهای تعداد حداقل كه هاییسازمان ** ليست

 شود ارائه جدول
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 3پيوست شماره 

 برگ ارائه پيشنهاد قيمت

 

ریزی اندازی تجهيزات شبكه سازمان مدیریت و برنامهی، مشاوره و نصب و راهروزرسانبهنگهداری، پشتيبانی،  خدماتقيمت پيشنهادی جهت 

 جانیآذربا

 :هجری شمسی ماه 12 برای جمع قيمت -الف 

 ریال عدد به

 ریال به حروف
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 :جدول شماره یک

 در استعلام كنندگانشركت نحوه امتيازدهی و ارزیابی كيفی

 

 حداكثر امتياز موارد ارزیابی ردیف

 10 معتبر از مراجع ذیصلاح یهاهیدیيتأدارای  1

2 
نگهداری و پشتيبانی  ٔ درزمينهتجربه و سابقه اجرایی مرتبط 

 های مشابهشبكه سازمان
25 

 20 سوابق همكاری با سازمان 3

 25 شدهمعرفیمدارك تخصصی كارشناس  4

 10 های مشابه قبلیحسن سابقه در پروژه 5

 10 شدهمعرفیكارشناس سابقه كاری  6

 100 جمع امتیاز

 


