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  و ممهور نمودن كليه اوراق ضميمه استعلام بهاء و اطلاع ازدارنده/ دارندگان امضاءمجاز شركت                                 با مطالعه دقيق و  اطلاع از مفاد شرايط استعلام بهاء، با امضاء                        اينجانب/ اينجانبان           
 ي باشيم.  باشم / ممشخصات موضوع مورد نوافقنامه حاضر به  شركت در استعلام بهاء مي 

  نيروي انساني : : 1ماده 
ختيار خود را الانماينده تام، و ارتباط مستمر  با ناظر كارفرما  دهي كاركنانحسن اجراي قرارداد و سهولت در سرويسپيشبرد و گردد براي شركت متعهد مي . 1,1

  صبح  لغايت پايان سرويس دهي در محل كار حضور داشته باشد.  6از ساعت هر روز  بايدمي ذكوركارفرما معرفي نمايد. فرد مكتباً به 
نفر سر آشپز  داراي (يك  .گردد پرسنل با تجربه و ماهر را بكار گيرد. ادامه خدمت نيروهاي شركت قبلي منوط به تأييد كارفرما مي باشدشركت متعهد مي . 1,2

  )سال سابقه كار 5با حداقل  آشپزي گواهينامه
 نسبت به معرفي پرسنل تحت پوشش خود به ترتيب شرح وظايف اقدام نمايد.  قرارداد گردد كه پس از عقدشركت متعهد مي . 1,3

در صورتيكه هر يك از پرسنل به  شركت موظف است رزومه كاري پرسنل معرفي شده خود را به ناظر كارفرما در زمان عقد قرارداد تحويل دهد، ضمناً  .1,4
 فرما نباشد شركت موظف است در اسرع وقت نيروي جايگزين معرفي نمايد. يد ناظر كارنگام مصاحبه مورد تأيه

  باشد.بكارگيري نيروهاي غير ايراني ممنوع مي تبصره:
را اجازه حضور در محل كار  ارائه ننمايند اين كارت را بهداشت و سلامت كاركنان جزء تعهدات الزامي شركت است و افرادي كه به هر دليلي كارت  تهيه . 1,5

كه به  ضمناً كارگرانيشركت موظف است كارت تندرستي و گواهي آموزش و بهداشت ويژه اصناف را در تابلويي در محل آشپزخانه نصب نمايد. نخواهند داشت. 
 .توانند شروع بكار نماينديد كارفرما ميتأي شوند نيز پس از ارائه كارت بهداشت وجايگزيني افراد معرفي مي

  نفر در بدو عقد قرارداد ارائه نمايد. 5در آشپزخانه و سالن غذاخوري براي شركت موظف است بيمه مسئوليت مدني و حوادث  . 1,6
  .آشپزخانه و رستوران ها را ندارند پرسنل شركت حق استفاده از تلفن همراه در . 1,7
  باشد. ها و تجهيزات موجود درآشپزخانه ميدستگاهو نگهداري شركت و كاركنان وي متعهد به رعايت حفظ اصول امانتداري و حفظ  . 1,8
ساير ملزومات، پاك كردن ميزهاي و آوري ظروف جمعسرو غذا،  ها جهت در سالن غذاخوري آقايان وخانمبه تعداد كافي شركت موظف است افراد كارآمد  . 1,9

  كارفرما است.ناظرتشخيص موارد تعلل پيمانكار با تا از ايجاد صف و معطلي مراجعين جلوگيري گردد. ايد توزيع غذا و ساير موارد مشابه اقدام نم
پاسخگويي به  دار ان وي پيش آيد مستقيماً عهدهاي براي هر يك از كاركندار تأمين وسايل و پوشش ايمني كاركنان خود بوده و چنانچه حادثهشركت عهده  . 1,10

  مقامات ذيصلاح مي باشد. و كارفرما هيچگونه مسئوليتي در اين رابطه نخواهد داشت. 
  

 و ... )به داخل آشپزخانه ممانعت كند. شركت متعهد مي گردد كه از ورود افراد متفرقه (راننده، ويزيتور، نظافتچي . 1,11

د با تأييبنا به موقعيت كاري همراه با بچ سينه و كفش متحداشكل  آشپزخانه لباس مناسب وشركت متعهد است براي كليه كاركنان سالن غذا خوري  . 1,12
 جريمه اعمال ميگردد. 3شايان ذكر است در صورت مشاهده كثيفي و نامرتبي البسه طبق پيوست شماره  .) تهيه نمايد3كارشناس ناظر طبق (پيوست شماره 

 از شروع بكار بيمه نمايد.    شركت متعهد مي گردد كليه كاركنان معرفي شده را . 1,13

   :سمينارها و غذاي كشيك . 2
پرداخت خواهد شد و  )1(پيوست  مبلغ استعلام بهاءآمار طبخ غذاي افراد كشيك توسط نماينده كارفرما به شركت ابلاغ و حق الزحمه مربوطه براساس  . 2,1

ها، شركت متعهد است نسبت به تنظيم صورتجلسه تعداد غذاي تحويلي و مصرف شده هر معاونت اقدام و براي تأييد ارسال همچنين در صورت درخواست معاونت
  نمايد.

 واهد بود.يد كارشناس ناظر، قابل پرداخت خاز تأييد ليست واحد مربوطه و تأي هزينه غذاي پرسنل كشيك و ميهمانان در پايان هر ماه پس . 2,2

ا جهت با توجه به تعطيل شدن سلف سرويس در زمانهاي خاص ( ماه مبارك رمضان ،اعياد و...) شركت متعهد است در زمانهاي مذكور نسبت به تأمين غذ . 2,3
 افراد كشيك و نگهبان به تعداد آمار ارائه شده از سوي ناظركارفرما اقدام نمايد

  كارفرما مي باشد.  بابا قيمت توافقي  خارج از آناليزارائه غذاي  در صورت درخواست كارفرما پيمانكار موظف به .2,4
مبلغ تعيين   برابردر صورتيكه كارفرما به عللي نيازمند طبخ و توزيع غذا در موارد خاص از قبيل اعياد و مراسم و سمينارها باشد، شركت متعهد به تهيه آن  . 2,5

 مي باشد .)1(پيوست  شده در اين توافقنامه بر اساس قيمت ليست  فرم استعلام بهاء 

 ناي ذيل خواهد بود:بدر صورتيكه غذاي درخواستي خارج از ليست استعلام بهاء باشد محاسبه بر م . 2,6

  محاسبه ميگردد. )1(پيوست  ناي فرم استعلام بهاءبالف: در صورتيكه غذا نوع تركيبي باشد بر م
  ب: در صورتيكه خارج از ليست باشد با نظر كار فرما و به صورت توافقي خواهد بود 

  امكانات و تجهيزات :   . 3
اي با هماهنگي اداره اموال و ناظر كارفرما به شركت تحويل داده خواهد باشد طي صورتجلسهكليه اموال موجود در آشپزخانه كه متعلق به وزارت متبوع مي . 3,1

مجموع موجودي كسر و  د ناظر كارفرما برسد از. طبق صورتجلسه تنظيمي كه به تأييظروف، اثاثيه و لوازم تحويلي گرددبه هر صورت  ي درآسيبشد. چنانچه 
 شركت متعهد مي گردد نسبت به جايگزيني ظروف شكسته در طول توافقنامه اقدام نمايد.  ضمناٌ  جايگزين يا تعمير خواهد شد

 بايست تا پايان قرارداد نسبت به تعمير و نگهداري آنها اقدام نمايد.شركت كليه تجهيزات پيوست را صحيح و سالم تحويل گرفته و مي . 3,2



     
 
 
 
 

 1403شرايط اختصاصي كانتين  

 

     

   

   

   
    

 

  و ممهور نمودن كليه اوراق ضميمه استعلام بهاء و اطلاع ازدارنده/ دارندگان امضاءمجاز شركت                                 با مطالعه دقيق و  اطلاع از مفاد شرايط استعلام بهاء، با امضاء                        اينجانب/ اينجانبان           
 ي باشيم.  باشم / ممشخصات موضوع مورد نوافقنامه حاضر به  شركت در استعلام بهاء مي 

آن بوده ه خسارتي كه از طرف شركت متوجه ساختمان، تأسيسات و سردخانه ها و ....و لوازم اداري و تجهيزات آشپزخانه گردد شركت ملزم به جبران گونهر . 3,3
 و كارفرما حق دارد كه خسارات مورد نظر را طبق تشخيص خود از محل مطالبات يا تضامين  شركت كسر نمايد.

  
  :ي پرسنلپرداخت حقوق و مزايا . 4

  پرداخت نمايد. شركت موظف است در ماه مبارك رمضان حقوق و مزايا و بيمه كاركنان تحت پوشش خود را به طور كامل طبق قانون كار و اموراجتماعي  .4,1
را هر ماه  گردد حقوق و مزاياي متعلقه و بيمه كاركنان تحت پوشش خود را بطور كامل حداكثر تا پايان هر ماه پرداخت نموده و ليستشركت  متعهد مي .4,2

  به  ناظر كار فرما تحويل دهد. 
 كسر خواهد شد.  3در صورت هرگونه تخلف و كوتاهي در انجام فعاليت از صورت وضعيت مربوطه طبق پيوست شماره  .4,3

 

   :ساير شرايط . 5
مي حداكثر ظرف يك ماه پس از شروع قرارداد روش غذا هوشمند فكيوسك  4پيمانكار موظف به تهيه ، نصب و راه اندازي حداقل  . 5,1

ضمناً مي بايست يك نفر مسئول فروش غذا در محل تعبيه شده براي فروش به صورت دستي در مواقع اضطراري و همچنين باشد.
 پشتيباني و مديريت كيوسك ها مستقر باشد. 

ي و ماهانه  و به هر صورتيكه مورد نظر كارفرما باشد بايد قابل تبصره: گزارش غذاهاي فروخته شده ، رزرو شده و ... به صورت روزانه، هفتگ
  ارائه باشد و ضمناً كارفرما به نرم افزار كيوسك ها دسترسي داشته باشد. 

باشد و شركت و آناليز مواد غذايي مي 2ت ريز مواد اوليه مورد مصرف جهت تهيه و طبخ هر وعده غذا براي طبخ غذاي مختلف به صورت پيوست شمارهصور . 5,2
مندرج در جداول گردد، مواد اوليه را تهيه و غذاي مورد نظر را طبق شرايط هفتگي كه از سوي ناظركارفرما ارائه ميماهانه يا متعهد است بر اساس برنامه 

   مذكور طبخ و توزيع نمايد.
  شركت نمي تواند به دلايل مختلف از جمله تغيير قيمتها در فصول مختلف از طبخ غذاهاي برنامه هفتگي خودداري نمايد.  تبصره:

 باشد.و مواد و لوازم شوينده مورد مصرف آشپزخانه به عهده شركت مي ، يختهيه و تأمين مواد مصرفي مورد نياز، تهيه و توزيع غذا . 5,3

 هفته مواد سردخانه اي زير صفر را  داشته باشد. 2شركت متعهد مي گردد به اندازه يك ماه مواد خشك ، شوينده ها و براي  . 5,4

 نظر كارفرما اقدام نمايد.    شركت متعهد مي گردد نسبت به تفكيك  محل انجام كار مانند سبزيجات ، پروتئين و ...  با . 5,5

  باشد.تهيه و نصب جعبه كمكهاي اوليه با كليه لوازم و موارد ضروري مربوطه در محل سلف سرويس و آشپزخانه بر عهده شركت مي . 5,6
د و دسر شركت متعهد است روزانه به تعداد كافي و مورد نياز دوغ و ماء الشعير به قيمت مصوب عرضه نمايد همچنين شركت بايد ماست، ترشيجات، سالا .5,7

يست داراي نظير ميوه و غيره را تهيه و با كيفيت مطلوب و قيمت مصرف كننده با تأييد ناظر بفروش رساند. بديهي است كليه اجناس قابل فروش مي با
ارد مشابه در تاريخ توليد و انقضاء و داراي پروانه ساخت بوده و به قيمت مصوب مصرف كننده عرضه گردد. همچنين ترشيجات، سالاد، زيتون و دسر ساير مو

  ظروف يكبار مصرف درب دار و سلفون كشيده به صورت بهداشتي عرضه گردد. 
  فرما اعلام مي گردد.زمان توزيع غذا با تغيير فصول توسط ناظر كار . 5,8
  نظافت مستمر آشپزخانه و سالن غذاخوري  پس از صرف غذا و برگزاري همايش و مراسم ها برعهده شركت است. . 5,9
جريمه طبق توسط كاركنان تحت پوشش پيمانكار ممنوع مي باشد و در صورت مشاهده مشمول  و رستوران استفاده از دخانيات در محيط آشپزخانه . 5,10

  .خواهد شد  3شماره  پيوست
شركت متعهد است نسبت به تهيه نان تازه با كيفيت و يا  بسته بندي شده مرغوب با شماره ثبت، كد بهداشتي و تاريخ مصرف معتبر جهت مصرف  . 5,11

 روزانه اقدام نمايد.

 اشد.به عهده پيمانكار مي ببه صورت بسته بندي يكبارمصرف ،خلال دندان مرغوبقاشق چنگال نمك، فلفل، سماق، تهيه  . 5,12

 باشد.به عهده پيمانكار مي و دستمال كاغذيتهيه ليوان يكبارمصرف . 5,13

 باشد.كه هزينه آن به عهده خريدار مييد وزارت بهداشت أييكبار مصرف استاندارد و مورد ت ظروفتهيه  . 5,14

 درجه سانتي گراد75اوليه با آب بالاي در سه مرحله: شستشوي  )شستشوي ظروف غير يكبارمصرف مورد استفاده جهت تهيه و توزيع غذا به روش صحيح  . 5,15
 ، گندزدايي و آب كشي

نجام گندزدايي وسايل نظافت ا (شخوان ، صندلي، ميز ، كف سالن ، ديوار ، راهرو و شيرآلاتيستگيره درب ورود و خروج ، پنظافت و گندزدايي مستمر د . 5,16
 )مطابق پروتكل هاي بهداشتي

 ساعت كاهش مي يابد24ب سرد بصورت روزانه( كارايي محلول پس از گذشت آ  تهيه و استفاده از محلول هاي گندزدا با( 
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   سرو مواد غذايي و  دستورالعمل رعايت الزامات بهداشتي در مراكزو شستشو و گندزدايي روزانه يخچال و سينك ظرفشويي طبق دستورالعمل هاي ابلاغي
 آشاميدني 

 سطوح و ميزهاي بسته بندي و سرو و توزيع غذا عدم استفاده از دستمال تنظيف مشترك براي تميز كردن . 5,17

 به عهده پيمانكار مي باشد. يه تيغه ها و پنجره هاي چرخ گوشتته . 5,18

ضميمه به تناسب خارج از جدول مورد نظرگردد در صورت اعلام كارفرما نسبت به تهيه، طبخ و توزيع غذاي جاد تنوع در غذاها شركت متعهد ميبه منظور اي . 5,19
  نمايد. همچنين شركت  متعهد است نسبت به تهيه و طبخ غذاهاي گياهي و رژيمي با همان قيمت و طبق نظر ناظر قرارداد اقدام نمايد.فصول اقدام 

 هاي بهداشتي بايد بوسيله رنگ از يكديگر تفكيك شوند. وسايل نظافت آشپزخانه، سالن غذا خوري و سرويس  . 5,20

مورد نياز به عهده شركت   ساير موارد و سلف سرويس از جمله تنظيفات، چاقو، كفگير،ملاقه،آبگردانخريد و تهيه كليه لوازم مصرفي آشپزخانه و  . 5,21
 باشدمي

صحيح  اجراي هايي كه ازسوي كارفرما تعيين و ابلاغ مي شود عمل نمايد و درصورت تأخير در اجراي كار و عدمشركت موظف است براساس دستورالعمل . 5,22
 ماهانه به عنوان جريمه كسر خواهد شد.صورت حساب  %10ر بار تأخير يا تخلفتعهدات ازسوي شركت  به ازاء ه

  در صورتيكه پيمانكار شرايطي را به هنگام تكميل فرم استعلام بهاء اعلام نمايد استعلام بهاء وي باطل اعلام خواهد شد.  . 5,23
قرارداد تا تعيين شركت بعدي به ارائه خدمات موضوع  توافقنامهابلاغ لغو و قرارداد  9موضوع بند سوم مرحله شركت متعهد است در صورت صدور اخطار  . 5,24

هيچگونه اختلالي در ارائه خدمات صورت نپذيرد و صورت وضعيت هاي پرداخت نشده تا زمان تعيين شركت جديد، غير قابل پرداخت خواهد  پرداخته، تا
 .بود
 و مواد بعد از ظهر) 14صبح الي  8اري هفته (شنبه الي چهارشنبه از ساعت شركت موظف است كليه مواد پروتئيني خود را در روزهاي اد . 5,25

يد در ايام تعطيل پس از تأيتواند علاوه بر ايام اداري ميخشك ، مواد تره بار و مصرفي خود را با هماهنگي ناظر قرارداد و مركز حراست 
 .حوزه ستادي وارد نمايد نماينده حراست از درب اصلي وزارت نيرو 

هر پرس) كارفرما ميتواند در صورت گزارش ناظر مبني بر عدم كيفيت غذاي روزانه ، نحوه تهيه، طبخ و توزيع غذا نسبت به كاهش قيمت غذاي روزانه ( . 5,26
  اقدام نمايد.

هيچ گونه ادعا و اعتراضي  بهاءپيمانكار در خصوص نوسانات تعداد غذاي روزانه به هر تعداد اعم از كم يا زياد شدن نسبت به جداول استعلام  : 1تبصره .5,27
  و جداول استعلام بهاء صرفاً جهت انتخاب برنده تنظيم شده است.   نمي تواند داشته باشد

  ) مي باشد.1فروش غذا بر اساس قيمت  ارائه شده در فرم آناليز مواد غذايي (پيوست  :2تبصره 
    خواهد بود.مت پيشنهادي برنده استعلام بهاء : قيمت سوپ و آش همان قي3تبصره 

 به تخليه و انتقال كليه زباله هاي رستوران و آشپزخانه به صورت روزانه ميباشد. شركت موظف . 5,28

ه ارائ مطابق شرايط پيوست هاي اين قرارداد ، امكانحداقل مواد اوليه كيفيت در راستاي كاهش هزينه ها، پيمانكار با هماهنگي و مجوز كارفرما با  . 5,29
ها را دارد و اجازه ورود مواد اوليه با كيفيت متفاوت جهت ارائه به خارج از مجموعه، چه براي سازمان ها و شركت ها و مجالس ترحيم، غذا به ساير سازمان

 ارد.جشن ها و روضه و... را به هيچ عنوان ندارد و نيز اجازه فروش تكي و در قالب ارسال با پيك، اسنپ فود و .... را ند

 پيمانكار موظف است قبل از شروع توزيع غذا محيط رستوران را با اسپري خوشبو كننده معطر نمايد. . 5,30

 در صورت كسري اقلام تحويلي ( قاشق،چنگال،كاسه، بشقاب و ... ) پيمانكار موظف به تأمين و جايگزيني مي باشد. . 5,31

 هزينه خود به آزمايشگاه موردنظر كارفرما بفرستد. موظف است درصورت درخواست كارفرما برنج را جهت آزمايش بهشركت    . 5,32

 ساعت در يخچال نگهداري نمايد. 48بايست از هر نوع غذاي طبخ شده ، يك پرس را به عنوان غذاي شاهد به مدت ميشركت  . 5,33

 نمايد.حداقل نيم ساعت قبل از شروع سرو غذا ، نمونه غذاها را جهت تست به نماينده كارفرما ارائه موظف است شركت  . 5,34

هزينه غذاي  درصورتيكه به هر دليلي غذا با شرايط و زمان مورد نظر ارائه نگردد، كارفرما غذا را از يكي از رستورانهاي درجه يك تهران تهيه كرده و . 5,35
 نمايد.هزينه بالاسري از شركت اخذ مي %20خريداري شده را به اضافه 

 ن را تميز و با وسايل و مواد مجاز خوشبو و معطر نمايد.شركت موظف است قبل از شروع هر وعده غذايي محيط سال . 5,36

 2حداقل  14از هر سه نوع غذا  و تا ساعت  13پرس مورد نياز براي هر نوع غذا بر اساس تقاضاي مشتري مي باشد و پيمانكار مي بايست تا ساعت تعداد  . 5,37
 نوع غذا را داشته باشد.

زم مازاد بايد روزانه توسط شركت از آشپزخانه خارج گردد و كارفرما هيچگونه تعهدي در ارتباط با غذاي مازاد ندارد، تخلف از اين بند مستل غذاهاي . 5,38
 پرداخت جريمه به ميزان حداقل ده ميليون ريال مي باشد
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  و ممهور نمودن كليه اوراق ضميمه استعلام بهاء و اطلاع ازدارنده/ دارندگان امضاءمجاز شركت                                 با مطالعه دقيق و  اطلاع از مفاد شرايط استعلام بهاء، با امضاء                        اينجانب/ اينجانبان           
 ي باشيم.  باشم / ممشخصات موضوع مورد نوافقنامه حاضر به  شركت در استعلام بهاء مي 

 بايست به شرح زير باشد:لباس پرسنل مي . 5,39

 نوع پوشش عنوان فعاليت

  دستكش سفيد (آقايان) –كفش مشكي  - پيراهن سفيد - جليقه و شلوار سالن غذاخوري
 دستكش سفيد(خانم ها)-كفش–مقنعه-مانتو و شلوار

 دمپايي سفيد -پيش بند سفيد –دستكش يكبار مصرف  -كلاه –ماسك  - روپوش و شلوار سفيد و مشكي سرو غذا

 چكمه پلاستيكي سفيد –دستكش پلاستيكي آشپزخانه  –كلاه-دمپايي سفيد-پيش بند سفيد-روپوش و شلوار زرد و زرشكي آشپزخانه   

  


